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CONTRATO DE GESTAO N° 002/2014 — SMS/NTCSS

PROCESSO N*: 2014-0.035.603-9

PARTICIPES: PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO
PAULO / SECRETARIA MUNICIPAL DA
SAUDE E ENTIDADE SEM FINALIDADE
LUCRATIVA, QUALIFICADA  COMO
ORGANIZAGAO SOCIAL.

OBJETO DO CONTRATO: GERENCIAMENTO E EXECUGAO DE AGOES
E SERVIGOS DE SAUDE EM UNIDADES DE
SAUDE DA REDE ASSISTENCIAL DA
SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE DE
CAPELA DO SOCORRO

Pelo presente instrumento, de um lado a Prefeitura do Municipio de $3o Paulo. por
intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE (SMS-8P). com sede nesta cidade, na
Rua General Jardim n° 36, Vila Buarque, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato
representada pelo Secretario Municipal da Salude, JOSE DE FILIPPI JUNIOR, portador do
R.G. n® 8.031.509-4, inscrito no CPF/MF sob ¢ n°® 012.604.588-73 e de outro lado a
ASSOCIACAQ SAUDE DA FAMILIA, qualificada como Organizacao Social no municipio de
Sao Paulo nos autos do processo administrativo n® 2007-0.163.150-0, Certificado de
Qualificagdo n® 013, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 68.311.216/0001-01.e no CREMESP sob
o n° 945106, com endereco nesta cidade, na Pra¢a Marechal Cordeiro de Farias, 45/65,
Higiendpolis, Sd0 Paulo/SP, CEP 01244-050, e com Estatuto arquivado no 7° Cartorio de
Registro Civil de Pessoa Juridica de S&o Paulo - 8P, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada por seus bastantes procuradores MARIA EUGENIA
LEMOS FERNANDES, brasileira, casada, médica, portadora da cédula de identidade RG n°
6.706.300-S8P/SP, inscrita no CPF/MF sob n® 063.075.788-74, residente & domiciliada
nesta Capital, com endereco na Rua Sergipe, 424, ap. 13-B - Higienopolis @ ANA CLAUDIA
BORJA RIBEIRO LIMA, brasileira, divorciada, portadora da cedula de identidade RG n°
19.899.902-1 SEP/SP, inscrita no CPF/MF sob n® 094.768.788-27 residente e domiciliada
nesta Capital, com enderege na Rua Fernao Dias, 264, ap. 22 Pinheiros, tendo em vista o
que dispde a Lei Federal n® 8.080, de 19 de setembro de 1990, a Lei Municipal n® 14.132, de
24 de janeiro de 2006, o Decreto Municipal n® 52.858, de 20 de dezembro de 2011, bem
como o disposto no art. 24, inciso XXIV, da Lei Federal n° 8,666, de 21 de junho de 1993,
RESOLVEM celebrar o presente CONTRATO DE GESTAO, mediante as seguintes
clausulas e condicdes:
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1.1. O presente CONTRATQ DE GESTAO e seus anexos de | a VI adiante

descriminados, tem por ohjeto o gerenciamenic e execucédo das agoes e
servigos de satude em Unidades de Saude da Rede Assistencial da
Supervisdo Tecnica de Salude de Capela do Socorro, em consondncia com
as Politicas de Saude do SUS e diretrizes de SMS e em conformidade com
o Anexo V — Descrigido Técnica.

1.1.1. Anexo | - Madelo de rmarcas e logotipos;

1.1.2. Anexo |l - Parametros para pagamento e avaliagbo de
desempenho por linha de servigo;

1.1.3. Anexo Ill - Matriz de indicadores de qualidade;

1.1.4. Anexo IV —= Quadro explicative da matriz de indicadores de
gqualidade;

1.1.5. Anexo V - Descrigdo Técnica;

1.1.6. Anexo VI =Plano de trabalho da contratada;

As Unidades de Saude que serdo objetos deste CONTRATO DE GESTAOQ

$40 as abaixo nomeadas;

AE Dr. Milton Aldred / NISA/Servigo de Apoio diagnostico;

AE Jardim Cliper/ NIR / Aten¢&o Basica/ Servigo de Apoio diagnostico:
AMA E Jardim |carai/ Servico de Apoio diagnostic:

AMA Jardim Castro Alves:

AMA Jardim lcarai:

AMA Jardim Mirna;

Centro de Atengdo Psicossocial Infantil - CAPS- || Capela do Socorrp;
Centro de Atengéio Psicassocial Adulto — CARPS 1l Capela do Socorro;
Centro de Especialidades Odontologicas — CEO Il Socerro Milton Aldred
APD — Jardim Republica

PAIl — Cidade Dutra

PAl Jardim Castro Alves

PSM Dona Maria Anlonieta Ferreira de Barros;

ESF Cantinho do Ceu = sediada na UBS Parque Residencial Cocaia
Independente

ESF Jardim Orion — sediada na UBS Jd Republica

UBS Alcina Pimentel Piza;

UBS Chacara do Conde: o
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UEBS Chacara do Sol;

UBS Chacara Santo Amaro;
UBS Gaivolas;

UBS Jardim Castro Alves;
UBS Jardim Eliane;

UBS Jardim Icarai Quintana:
UBS Jardim Mirna;

UBS Jardim Novo Horizonte;
UBS Jardim Trés Coragdes;
UBS Jordandpolis;

UBS Pargue Residencial Cocaia Independents;
UBS Varginha;

UBS Vila Natal

Atendidos o interesse publico, as metas pactuadas e os resultados obtidos
no gerenciamento das unidades, ¢ possiveél ¢ acréscimo de novas
unidades as relacionadas no item 1.2, mediante a celebragdo de lermo
aditivo e revisdo das metas estabelecidas.

A CONTRATADA obriga-se a executar 0s servigos detalhados no Anexo
V — Descrigido Técnica e Anexo VI — Plano de Trabalho da Contratada,
assim come em manter o ndmero minimo de profissionais estabelecido no
referide documenta.

2. DO PRAZO DE VIGENCIA E DA TRANSICAO

2.1.

2.2

243x

O prazo de vigéncia do presente CONTRATO DE GESTAO ¢ de 60
(sessenta) meses, contados a partir da sua assinatura e a éxecugio a
partir do recebimento da ordem de inicio.

No periodo de transigdo para implantagdo das alividades correspondentes
a data de ordem de inicio de execugdo do contrato, as metas qualitativas e
quantitativas serdo monitoradas para fins de acompanhamento. A partir do
1" dia do término do periode de fransigdo, inicia-se o controle e a
fiscalizagdo de cumprimento das respectivas metas para fins de impacto
financeiro,

Q periodo de transicdo se dara a partir do recebimento da ordem de inicio
pela CONTRATADA, durante o qual a atual ORGANIZACAQ SOCIAL e a
futura atuardo em conjunto para assegurar a regularidade e a continuidade
dos servigos.
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2.4. O periodo de transicdo tera duragio de até 90 (noventa) dias.

2.4.1. O cronograma para assungdo total das unidades gerd:

a) No minima 10 {dez) unidades de servicos ou unidades de salde
nos primeiros 30 (trinta) dias;

b) No minimo 20 (vinte)., consideradas as unidades referidas na
clausula anterior, nos 30 (trinta) dias subsequentes:

£) Assumir o restante das unidades de servigos ou unidades de saude
nos Gltimos 30 (trinta) dias,

3. DA PERMISSAQ DE USO E ADMINISTRACAQ DE BENS MOVEIS E IMOVEIS

3.1. Com fulero no art. 46 do Decreto n® 52.858, de 20 de Dezembro de 2011,
bem como, ¢ disposto nos ans. 14 e 15 da Lei n® 14,132, de 24 de janeiro
de 2006, 2 PERMISSAO DE US0 dos bens inventariados no alo da
agsinatura do contralo, vigorara duranie a vigéncia do presente
CONTRATO DE GESTAQ.

3.2. Os equipamentos e instrumentais necessarios para a realizagho dos
servigos contratados deverde ser manlidos pela CONTRATADA em
perfeitas condigdes, salvo 0s desgastes naturais decorrentes do uso dos
mesmos, sob pena de indenizar a CONTRATANTE dos danos causades,

3.3. A CONTRATADA devera comunicar & CONTRATANTE lodas as
aquisicdes de bens moveis que forem realizadas no prazo maximo de 30
(trinta) dias apos sua ocorréncia,

3.4. Em caso de desqualificacéio da CONTRATADA, esta devera eniregar a
CONTRATANTE a docurmentagido necessara ao  processo  de
incorporagéio  dos bens adquiridos com  recursos  oriundos  deste
CONTRATO DE GESTAO, bem como os bens recebidos ou adguiridos
medianie legados ou doagdes, nos termos do art. 2° |, letra "I" da Lei
Municipal n® 14,132/2006.

3.5. As benfeilorias realizadas com verba publica deverdio ser previamente
aprovadas pela CONTRATANTE e as realizadas com verbas de
particulares serdo previamente informadas 8 CONTRATANTE, eslando
desde ja autorizadas as realizagdes de benfeitorias de infraestrutura
necessarias a conservacio @ manutengio do bem publico.

N
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As benfeitorias realizadas em todas as unidades objetos de contralagio
neste CONTRATO DE GESTAQ serdo incorporadas ao patrimdnio
rmunicipal, naa importando sua natureza ou origem dos recursos.

Nos termos do art.15 da Lei n® 14,132/2006, os bens moveis publicos
permitidos para uso poderdo ser permutados por outros de igual ou maior
valor, desde que os novos bens integrem o patriménio do Municipio.

A CONTRATADA solictara € a CONTRATANTE adotara tlodas as
providéncias necessarias perante a Prefeitura Municipal, para que os bens
inserviveis indicados sejam removides da Unidade, permitindo assim a
liberacfo de espagos para alocagio de novos bens adquiridos de acorda
com ¢ orgamento.

A permuta a que se refere o iem 3.7 dependera da prévia avaliagie do
bem e expressa autonzacdo do titular da CONTRATANTE,

Anualmente, ou quando solicitado pela CONTRATANTE, ate o dia 31 de
julho, a CONTRATADA devera entregar relatorio atualizado do palrimédnio
das unidades de salde sob seu gerenciamento para o NUCLEQ TECNICO
DE CONTRATACAOQ DE SERVICOS DE SAUDE (NTCSS) e respecliva
COORDENADQRIA REGIONAL DE SAUDE (CRS).

Os custos das reformas e ampliagdes necessarios & adequada prestagsio
de servigos das Unidades sob gerenciamenie da CONTRATARA devem
ser previamente submetidos a aprovacdo da CONTRATANTE, que podera
solicitar novos orgamentos ou justificativas

Configurada a hipdtese da clausula anterior, a aulorizagdo exigira, quando
necessario, revisdo de metas formalizada par Termo Aditivo.

Os projetos e os custos dae reformas ¢ ampliagdes, apos aprovacho da
CONTRATANTE, deverdo ser apresentados ao Conselho Gestor da
Unidade.

4. DAS OBERIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

4.1.

A CONTRATADA devera executar este contrato com plena observancia
das diretrizes técnicas e gerenciais astabelecidas pela Secretaria Municipal
da Satde (SMS-SP) por meio de suas portarias e protocolos, da legislagao
referente ao Sistema Unico de Sadde (SUS) e dos diplomas legais que
regem a presente contratagdo. cabendo-lhe:
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4.1.1 Executar as alividades e servicos de salde especificados nesle
CONTRATO DE GESTAO E SEUS ANEXOS e nos exatos termos da
legislagdo pertinente ao SUS, especialmente o disposto na Lei Federal n®
8.080, de 19 de setembro de 1990, regulamentada pelo Decrelo da
Presidéncia da Repablica n® 7.508 de 28 de junho de 2011, em especial
0s seguintes.

41.1.1 Universalidade de acesso aos servigos de sadde;

411.2 Inlegralidade de assisténcia, enlendida como o conjunlo
articulado e continuo das agdes e servigos preventivos e curativos,
individuais e coletivos, exigidos para cada caso em todos os niveis
de complexidade do sisiema, em atuagdo conjunia com os demais
equipamentos do SUS existentes no Municipio;

4.1.1.3 Gratuidade de assisténcia, sendo vedada a cobranga em face
de pacientes ou seus representantes, responsabilizando-se a
CONTRATADA por cobranga indevida feita por seu empregada ou
preposto;

41.1.4 Preservagio da autonomia das pesscas na defesa da sua
integridade fisica e moral,

4.1.1.5 lgualdade da assisténcia 2 saude, sem preconceitos ou
privilégios de qualquer espacie;

4.1.1.6 Direito de informagéo 4s pessoas assistidas, sobre sua saude;

41.1.7 Divulgacdo de informagdes quanto ao potencial dos servicos de
saude e a sua ulilizacio pelo usuario,

4.1.1.8 Garantia de todas as instdncias formais nos lermos da
legislagio pertinente para participagio da cormunidade;

4.1.1.9 Prestacao dos servicos com qualidade e eliciencia, utilizando-
se dos equipamenios de modo adequado e eficaz;

41110 Respeito aos direitos dos pacientes, atendendo-os com
dignidade de modo universal e igualitario;

41111  Garantia do direito de assisténcia religicsa e espiritual aos
pacientes, por minisiro de qualquer cullo:

41112 Laicidade na prestacdo dos servigos de saude, com
observancia das diretrizes do SUS e da Secrelaria Municipal da
Saude. independentemente das convicg@es religiosas  da
CONTRATADA:
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41113 Garantia da presenga de um acompanhante em lempo integral,
nas internagdes de criangas, adolescentes e idosos, com direito a
alojamento e alimentagdo, nos termos do Estatuto da Crianca e do
Adolescente & do Estatuto do ldoso;

41114 Informacdo aos pacienles sobre seus direitos como USUArios
dos servigas e das agdes de saude, de acordo com as disposicoes
contidas nas Porlarias do Ministério da Sadde n® 1286 de 26/10/93
e n® 74, de 04/03/94, na Lei Estadual n® 10,241, de 17/03/99, bem
como, as resolucdes do Consetho Nacional de Saude, e demais
legislacfes perinentas;

4.1.1.15  Observincia, em respeito ao fornenta publico, dos principios da
legalidade, impessoalidade, publicidade, moralidade, eficiencia,
mativacdo, finalidade, razoatilidade, proporcionalidade ¢
submissdo ao efelivo controle administrativo,

4.1.2 A CONTRATADA devera executar os termos deste contrato com
plena observancia das diretrizes abaixo especificadas, assim como as
Normas Técnicas constantes no Anexe V — Descrigdo Técnica deste
contrato Desia forma:

4.1.2.1 A CONTRATADA obrigar-se-a nao sd a observar a legislagéio
diseiplinadora do SUS, mas tambem a legislaciio municipal e as
normas & diretrizes técnicas da CONTRATANTE por meio de
suas portarias e prolocolos,

4.1.2.2 As orientagbes técnicas referentes a prestagao dos servigos
poderfio ser alteradas pela CONTRATANTE., obrigando a
CONTRATADA apenas apds a devida comunicagie da alteragio.

41.2.3 Configurada a hipdtese da clausuia anterior, o comprirmento
das normas técnicas da Administragdo Municipal somenle gerara a
revisdo de metas estabelecidas efou revisfo do repasse de
recursos, quando da  demonstra¢dc  documentada  pela
CONTRATADA de que as novas normas estabelecidas gerem
cusios adicionais ou inferiores aos previstos no Plano de Trabalho
e, da aprovagdo pela CONTRATANTE.

41.2.4 A CONTRATADA deverd parlicipar dos processos de
integragéo terriforial entre os equipamentos de saude e equipes na
regifo, visando a melhoria @ maior eficiéncia na prestagao dos
servicos de sadde publica. de acordo com diretrizes a serem
estabelecidas pela CONTRATANTE por meio de suas porarias e

prolocolos.
it
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4.1.2.5 A CONTRATADA devera, nas unidades de sadde, apoiar a
realizagdo de praticas edueativas, projelos e programas de
formagdo desenvolvida pela SMS, como por exemplo, programas
de Residéncia Médica, entre outros.

4.1.2.8 A CONTRATADA devera permitir o integral acessc aos
eslabelecimentos de sadde por ela gerenciados aos servidores
indicados pela CONTRATANTE e aos membros dos diferentes
consalhos de sadde devidamente identificados,

4.1.3 A CONTRATADA devera adotar todas as medidas necessarias para
que o Gestor Foblico deste contralo @ sua equipe, indicados pela
CONTRATANTE, assim como as demais instancias fiscalizadoras deste
CONTRATO DE GESTAOQ, acessem todas as informacoes de posse da
CONTRATADA resultantes da execugdo do objelo deste contrato.

414 A CONTRATADA deverd disponibilizar todas as  informacdes
assistenciais @ financeiras, de acordo com critérios e periodicidade
estabelecidos pela CONTRATANTE e sempre que solicitadas para a
realizagéo do acompanhamento, controle e avaliagio das agbes e
servigos de salde contratados, colaborande com a fiscalizagdo no
ermprego de recursos pablicos e no integral curnprimento deste contrato.

4141 A apresentacio das informagdes nos prazos fixados pela
CONTRATANTE niéio exime a CONTRATADA de apresentar as
informagdes requeridas pelos orgaes discriminados na Clausula 6
(Acompanhamento, Avaliagdo e Fiscalizagio) durante a execugao
do CONTRATO DE GESTAO.

4.1.4.2 A CONTRATADA devera manier atualizados as versoes e
programas referentes aos sistemas de informagio da SM3-3F e do
DATASUS (SIGA SAUDE, G35, SIA, 3IH, CNES SIS RH). e os
respectivos dados informados nos prazos estabelecidos por SM3 e
pelo Ministéric da Saude. bem como outros que vierem a ser
exigidos pela CONTRATANTE., e todos seus componentes:

4.1.4.3 A CONTRATADA deverd igualmente atender todas as
solicitagbes para a implantagio de novos sistemas de infarmagio,
pela SM3-5P, AHM au DATASUS. Em caso de geracio de novos
cuslos de aquisigio, implaniagdo 2/ou manutencio desles, devera
a CONTRATADA apresentar documentacéo pertinente e Plano de
Trabalho que sera avaliado pela CONTRATANTE. @ podera
implicar em revisdo do repasse de recursos.

4.1.44 A CONTRATADA devera manter atualizados, nos prazos
astabelecidos pela CONTRATANTE |, os dados do sislema de
prestacdo de contas  téenico-assistenciais e financeiras

oo
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(WEBSAASS -~ Sislema de Acompanhamento e Avaliagio dos
Servigos de Sadde ou outro que sofa oficializado) do presente
CONTRATO DE GESTAO.

4.1.5 A CONTRATADA devera implantar um servigo de atengdo ao usudrio
(SAL} integrado com o “Sistema de Quuidoria da SMS-SP" e suas
instancias descenlralizadas @ sob orientagdo de SMS-5P,

4.1.6 A CONTRATADA devera se submeter a legislacio trabalhista,
inclusive as normativas que disciplinam seguranga e medicing do
trabalho e prevencdo de acidentes, em especial as Normas
Regulamentadora n® 32 e n® 7, devendo:

a) Implantar e garantir o funcionamento do Servico Especializado em
Seguranga e Medicina do Trabalho (SESMT), em cumprimento a
NR4:

b) Implantar @ garantir o funcionamento da Comissdo Interna de
Prevencao de Acidentes (CIPA), em cumprimento a NRS5;

¢y Em ambos os casos devera a enlidade contratada permitir e
incentivar a parlicipagdo dos representantes dos empregados @
gmpregadores, conforme explicitado na legislagdo respectiva.

41.7 A CONTRATADA devera manter efeliva articulagdo entre os
equipamenios de saude e as equipes, que compdem as redes de saude,
asseqgurando a continuidade do processo assistencial de modo que seja
reconhecido como Lal pelo préprio usuario, de acordo com os seguinte
criterios;

a) Utihzacho pelos profissionais de saude das referéncias e contras-
referéncias estabelecidas pela SMS;

by Utiizagdo dos protocolos eslabelecidos por SM3 sobre a informagao
clinica necessaria, da rede basica até a atenglo especializada de
maneira reciproca, para dar suporte e continuidade ao processo
terapéutico;

¢} Utilizagdo de rotinas administrativas adequadas que evitem o0s
deslocamentos desnecassarios dos pacientes referenciados.

41.8 A CONTRATADA podera instalar e ulilizar sistema de informacéo
referente as agdes de assisténeia em qualquer unidade da rede por ela
gerenciada, desde que previamente aprovado pela CONTRATANTE.
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4.1.2. A CONTRATADA devera enviar 8 CONTRATANTE, ao léermino de
cada exercicio e sempre que solicitado Relatdrio de Execucéo do
CONTRATO DE GESTAO. nos termos do art. 8° §2° da Lei
14.132/2006.

4.2 DA GESTAO DE PESSOAS

4.21 A CONTRATADA devera contratar sempre, por meio de processo
seletivo, com estrita observancia da impessealidade todo o pessoal
necessario e suficiente para a execugéo das alividades previstas neste
CONTRATO DE GESTAO, inclusive a equipe assistencial minima
conforme Anexe V, considerando os servidores da Secretaria Municipal
da Saude e/ou da Autarquia Hospilalar Municipal ja existentes nas
Unidades referidas, inclusive considerando férias e licengas.

4,2.1.1 O processo de contratagdo de pessoal deve ser precedido de
prévia divulgacio de edital que garanta iguais condigées de disputa
aos interessados, com definigdo e publicizagdo de critérios
objetivos de classificacio.

4.2.1.2 A contratagido dos gerenles das Unidades de saude objeto
deste contrato devera ser acompanhada pela Coordenagio
Regional de Sadde {(CRS).

4.2.13 Os contratos de trabalho celebrados pela CONTRATADA
serdo regidos pela Consolidagao das Leis Trabalhistas (CLT), ndo
gerando vinculo empregaticio com a CONTRATANTE,

4.2.2 A ndo realizacdo do procedimento previsto no item 4.2.1.1 dependera
de motivacio expressa da CONTRATADA, justificada a inviabilidade da
competicdo, devendo a proposta de centratacio direta ser previamente
submetida a analise da CONTRATANTE.

4.2.3 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo recolhimento dos
encargas trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resullantes da
execucdo do objeto deste contrato, devendo ainda nesse conlexlo, seguir
as clausulas presentes neste instrumento,

4.2.4 A remuneragdo e as vantagens de qualquer natureza a serem
percebidas pelos dirigentes e empregados da CONTRATADA néo
poderdo exceder a média de valores praticados no mercado, no ambito
do Municipio de Sao Paulo.

4.2.5 A CONTRATADA devera, opeoriunamente, se submeler ao processo
gradativo de padronizacao de politica salarial do municipio de Sao Paulo
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relativo ao ambito dos Contratos de Gestdo, inclusive respeitando os
criterios de adicionais de rermnuneracéo estabelecidos pela SMS-SP para
locais de dificit provimento,

4.26 A CONTRATANTE cclocara & disposicao da CONTRATADA,
servidores publicos de seu quadro de pessoal permanente, sendo
garantidos aos servidores todos os direitos e vantagens estabelecidos em
lei, vedada a incorporagdo de qualquer vantagem pecuniaria que vier a
ser paga pela CONTRATADA aos vencimentos ou a remuneracio de
origem do servidor cedido, conforme Lei n® 14.132, de 24 de janeiro de
2006, regulamentada pelo Decreto n° 52.858, de 20 de dezembro de
201

4.2.7 A CONTRATADA responsabilizar-se-a, ¢ivil @ criminalmente perante
0s usuarnos, por eventual indenizacdo de danos materiais e/ou morais
decorrentes da execucdo deste contrato.

4,28 A CONTRATADA deverd manter controle do ponto biemetrico, cartdo
eletronico ou folha de frequéncia de todos os profissionais em servico na
Unidade, mantendo sob sua guarda para eventual solicitagdo por parte
da CONTRATANTE;

4,2.8.1 A CONTRATANTE poderd fornecer mecanismo de controle
de ponto eletrénico que devera ser utilizado obrigatoriamente
pela CONTRATADA, ainda que esta utlize mecanismos
préprios.

4.29 A CONTRATADA deverd apurar eventual falta funcional de seus
empregados e demais presladores de servigos na execugao deste
contrate e impor-lhes a sangéo devida.

4.2.10 A clausula anterior devera ser cumprida tambem sempre que solicitado
pela CONTRATANTE.

4.2.11 A CONTRATADA devera manter durante toda a vigéncia do contrato o
integral cumprimento de todas as condigdes de habilitagdo fixadas no
Edital do Chamamento.

4.2.12 Nio poderdao ser contratadas, com recursos repassados pela
CONTRATANTE, pessoas fisicas ou juridicas que estejam impedidas de
contratar com a Administragéo Publica.

4.2.13 A CONTRATADA fica ciente de que ¢ vedada a contratagio dos
membros de sua Diretoria @ do Conselho de Administragéo e respectivos
cdnjuges, companheiros e parentes colaterais ou afins até o terceiro
grau, bem como de pessoa juridica das quais estes sejam controladores
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ou detenham mais de 10% (dez por cento) das participacoes socielarias,
para prestar servigos objelos deste CONTRATO DE GESTAD,

4.2.14 A CONTRATADA deverd manter em seu peder cadastro atualizado
dos profissionais contratados, gque devera conter, no minimo:

a) Dados Pessoais;

b) Endereco Domiciliar e telefones para contalo:

c) Foto 3x4 recente;

d) Cdpia do Diplema de Formacio de entidade reconhecida pelo MEC e

Conselho Regional de Classe quando couber;

e) Copia do Diploma de Especializagio para os cargos e/ou funcgdes gue
exigem essa formagio;

I} Cépia do Comprovante de pagamenio do Ano do Exercicio validado
junto ao Gonselho Regional de Classe quando couber;

g) Copia da Declaragdo de Elica Profissional, emitida pelo respectivo
conselho de classe no ano da contratagdo.

4.2.15 Esses registros deverdo ser colocados a disposicdo de qualquer
representante da SMS, quando solicitade. a qualquer tempo na duracéo
do CONTRATO DE GESTAOQ.

4.2.16 A CONTRATADA, nos termos da lei, afixara nas unidades de saiude
por ela gerenciadas, em local visivel, a lista dos profissionais em servico
no perioda, devendo infarmar ao NTC3S, CRS/STS e AFIM as eventuais
ausencias,

4.2.17 Mensalmente, a CONTRATADA encaminhara & CONTRATANTE a
relagdo nominal dos empregades vinculados a este contrato, hem como
as respectlivas remunerages.

4.2.18 A CONTRATADA devera apresentar Plano de Educacdo Permanenie,
com periodicidade anual, integrado ao PLAMEP — Plano Municipal de
Educagao Permanente da SMS-SF, gue contemple os profissionais das
Unidades por ela gerenctadas, até (trés) meses da assinalura deste
CONTRATQ DE GESTAO.

4.2 DA AQUISIGAO DE MATERIAL DE CONSUMO E CONTRATAGOES

4.3.1 A CONTRATADA devera enviar, nos lenmos estritos do objeto deste
contrato 3 CONTRATANTE. no prazo de 30 (trinta) dias, contados a
partir da data de assinatura do presente contrato, o Regulamenio de
aquisicbes para a contratacho de obras e servigos, bem como para

e
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compras e alienagbes, previamente aprovado pelo Conselho de
Administragde da entidade, junlamente com a comprovacido da
aprovagdoe, segundo arigo 4°, inciso VI, da Lei 14132, de 24 de janeiro
de 2006.

4.3.2 A CONTRATADA s responsabilizara pelo abastecimento de material
medico hospitalar e 05 medicamentos para o servico de Pronlo Socarro.
Para as demais unidades, o abastecimento sera realizado pela
CONTRATANTE.

4.3.3 A CONTRATADA devera atender as solicilagdes excepcionais de
compra da CONTRATANTE de insumos necessarnios a consecugdo dos
servigos, objeto deste contralo, regularmente  abastecidos pela
CONTRATANTE, e nesse caso serd devidamente ressarcida no valor
despendide. A CONTRATADA deverd seguir as regras e procedimentos
estabelecidos no Regulamento de Obras e Servigos aprovado
previamente pela CONTRATANTE, consoante descrito no item 4.3.1.

4.3.4 A CONTRATADA devera respeitar 8 REMUME (Relagdo Municipal de
Medicamentos) para a compra de medicamentos, udtilizande os
procedimentos ali descritos em caso de compra por excepcionalidade.

4.3.5 A CONTRATADA deverd, gquando couber, ser responsavel pela
prestacio dos servigos descritos no Plano de Trabalho, tais como:

= Médico-Assistenciais,

« Vigilancia Patrimonial:

» Limpeza e Asseio Predial;

» Manutencio Predial;

+ Manutencgio de Equipamentos:

« Locacio de imdveis:

= Servigod de confecgdo de proteses dentarias,

« QOutros cuja necessidade vier a ser identificada e autorizada pela
CONTRATANTE

4.3.6 A CONTRATADA podera contralar senvicos de  lerceiros,
complementar &  extragrdinariamente,  responsabilizando-se  pelo
recolhimento dos encargos dai decorrentes, no limite dos recursos
financeiros repassados pela CONTRATANTE.

4.3.7 A CONTRATADA responsabilizar-se-a pelo pagamento do
fornecimento de agua, luz, telefone, internet, bem como todo e qualquer
insumo & servico nhecessario a4 gestiio das Unidades objeto deste
Contrato.
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4.3.8 Na hipttese de reformas de natureza fisica ou estrutural das
instalagbes a CONTRATADA deverd subrmeter 2 CONTRATANTE o
respectivo projeto, com memorial descritivo @ cronograma de execugio
para prévia analise e aprovacio dos Orgdos Técnicos desta tltima.

4.3.9 A observancia das clausulas anteriores poderd, a qualguer tempo, ser
comprovada pela CONTRATADA, por solicitagdo da CONTRATANTE,
sob a pena de glosa dos recursos a serem pagos.

4.4 DA COMUNICAGAO INTERNA E EXTERNA

441 A CONTRATADA obriga-se, na prestacdo dos servicos objeto deste
contrato, a utilizar as marcas estabelecidas pelo Ministério da Sadde, nos
termos da Portaria n® 2.838, de 1° de dezembro de 2011, e observar as
diretrizes definidas pela CONTRATANTE em relacdo a programacio
visual.

4.4.1.1. As marcas e logotipos da CONTRATADA deverdo seguir o5
modelos definidos pela CONTRATANTE. para ulilizagéo em uniformes
objetos deste conirato, conforme ANEXO 1. Os mesmos modelos devero
ser sequidos na confecgdio de impressos, respeitando-se a proporgdo de
dimensionamento, ou seja, 0s logos da CONTRATADA ¢ do 8US deverdo
corresponder a 70% do logo da PMSP-SMS,

4.4.1.2. Nas dependencias fisicas das Unidades ¢ uso das marcas e
logolipos sera definido pela CONTRATANTE conforme os padrées por ela
estabelecidos em Portaria do Secretario Municipal da Saude.

4.4.2 A CONTRATADA deverd sempre informar 8 CONTRATANTE guando
fornecer informagdes aos meios de comunicagio acerca da prestagdo de
servigos objeto deste CONTRATO DE GESTAQ.
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5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Para execugdo dos servicos objeto do presente CONTRATO DE GESTAO, a
CONTRATANTE compromete-se a:

5.1 Disponibilizar a CONTRATADA o0s meios necessarios a execugdo do
presenta objeto, conforme previsto neste CONTRATO DE GESTAO.

5.2 Garantir os servicos de laboratorio gue deverdo ser exccutados pelas
empresas que ja possuem contrates firmados com a SMS, seguindo os
moldes e parametros praticados nestes cantratos, @ com 6nus para a SMS,

5.3 Garantir 0s recursos financeiros para a execucdo do objeto deste
CONTRATO DE GESTAO, fazendo o repasse mensal 2 CONTRATADA,
nos termos do disposto neste contrato e conforme as disponibilidades
orgamenlarias.

54 Ressarcir as despesas efou encargos f{inanceiros efou  prejuizos
decorrentes de eventual atraso nos repasses financeiros, desde que {al
atraso ndo seja provocado, por qualguer motivo, pela CONTRATADA.

2.2 Programar no orgamento do Municipio, para os exercicios subsequentes
ac da assinatura de presente CONTRATO DE GESTAQ, os recursos
necessarios para a execugdo do objeto contratual,

5.6 Permitir o uso dos bens moveis e imdveis especificades no Termo de
Permissdo de Uso, conforme clausula 3 e seus subitens deste
CONTRATO DE GESTAQ, bem como o descrito nos termos dos art. 14 &
15 da Lei n® 14.132/2006. e arl. 114, § 4°. da Lei Organica do Municipia.

57 Promover o afastamento de servidores publicos para a CONTRATADA,
nos termos do art. 16 da Lei n® 14.132/2006, regularmentada pelo Decreto
n® 52.858/2011.

5.8 Realizar, por meio do NTCSS, da Coordenadoria Regional de Saude,

Superviso Técnica de Saude e da Autarquia Hospitalar Municipal a
administragio deste CONTRATO DE GESTAD, especiaimente com vistas
&

5.8.1 Elaborar os instrumentos para o monitoramento ¢ avaliagdo contratual;

5.8.2 Acormpanhar e avaliar os indicadores de qualidade e de produlividade e
as prestagdes de contas da CONTRATADA,

5.8.3 Elaborar e execular o Sistema de Pagamento com pedidos de reserva,
empenho e liquidagio; o q
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5.8.4 Fazer cumprir as deliberagées emanadas dos  dargdos de
acompanhamento e avaliagao indicados nas clausulas do capitulo 6
deste CONTRATO DE GESTAO.

5.8.5 Promover a resolugao das demais questdes administrativas correlatas
acs tramites do CONTRATO DE GESTAO

5.8.6 Indicar um GESTOR PUBLICO, na figura do respectivo Supervisor de

Salde da Regido, para atuar junto 4 CONTRATADA e fiscalizar a
prestacdo de servigos deste conirato,

6, DO ACOMPANHAMENTO, AVALIACAOQ E FISCALIZACAD

Q acompanhamento e a avaliagdo da execugdo do presente CONTRATO DE
GESTAQ seriio realizados pelos sequintes érgios:

6.1,

6.2,

6.3.

Coordenadoria Regional de Sadde (CRS) e Supervisio Téenica de
Saade (STS), responsaveis pelo acompanhamento dos Contratos de
Gesldo, envolvende a verificagdo objetiva de que os servicos contratados
estdo sendo realizados de forma satisfatdria e, tambeémn, pela identificagio
do alcance das metas do contrato, com a finalidade de determinar o
progresso na prestacdo dos servigos, identificar eventuais desvios dos
objetivos contratuais e indicar medidas de corregio.

6.1.1. A Supervisdo Tecnica de Saude designara um Gestor Publico do
contrata que sera responsavel pelo acompanhamento "in loco” da
execucdo do contrato e pela interlocucdo entre a CONTRATADA @
as demais instdncias gestoras de SM3,

Autarquia Hospitalar Municipal {AHM). responsavel por apoiar a
Coordenadoria Regional de Sadde e as respectivas Supetvisdes Tecnicas
de Saude em relagio aos equipamenios hospitalares e de urgéncia /
emergéncia, no acompanhamenta e avaliagio dessas agées & servigos no
determinado territério, objeto deste contrato.

Coordenacio da Atengido Bisica de SMS, responsavel por apoiar a
Coordenadoria Regional de Saude e as respectivas Supervisfes Tecnicas
de Saude no acompanhamento ¢ avaliacdo das acdes ¢ servigos referentes
as Politicas Publicas do SUS e diretrizes de SMS voltadas para a Atengdo
Basica.

6.4. Nicleo Técnico de Contratagio de Servigos de Saude (NTCSS),

setor da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE DE SAOC PAULO,
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responsavel pela desenvolvimento dos processos que envolvem a
contratualizagiio dos servigos de saude, a gestio e controle administrativo-
financeire dos  contratos, bem  ¢omo, por avaliar a atuacio da
CONTRATADA atraves dos indicadores de qualidade e de produtividade,
indicados no Anexo V e alraves das preslagdes de contas;

Conselho de Administragdo da CONTRATADA com a alribuigdo de
fiscalizar o cumprimento das diretrizes e metas contratuais e aprovar os
demonsirativos financeiros e as contas anuais da CONTRATADA com o
auxilio de auditoria exlerna, nos termos do artigo 4° e seus incisos do
Decreto n® 52.858/2011,

Comissdo Técnica de Acompanhamento (CTA), instdncia do NTCSS da
SMS, composta por membros da CRS, 8T8, AHM, pelos responsaveis pelas
Diretrizes Técnicas das Politicas de Sadde da SME, e por representante da
CONTRATADA, a quem compete realizar o acompanhamento e a avaliagdo
da prestagdo dos servigos de saude, bem como, do seu funcionamento de
acordo com ogs critérios, pardmetros e calendario previamenie acordados
com a CONTRATADA, elaborando relatorios de avaliagio e fazenda cumprir
os itens deste contrato.

£.6.1.0s trabalhos acima descritos serdo frimestrais e os relatérios
conclusivos elaborados pela Comissdo Técnica de
Acompanhamento (CTA) serdo disponibilizadas pelo NTCSS, sempre
gue necessario, para subsidiar as demais inslancias de controle, bem
como adequar o plangjamento aos exercicios subsequenles.

Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagio do CONTRATO DE
GESTAQ (CAF) constituida na forma prevista no art. 8° da Lei Municipal n®
14.132/2008, alterada pela Lei Municipal n® 14.664, de 4 de janeiro de 2003,
compete analisar o relatério da execugdo do CONTRATAO DE GESTAQ,
com comparativo especlfico entre metas propostas e os resultados
alcangados, acompanhados da prestagdo de contas apresentada pela
CONTRATADA, ao {inal de cada exercicio financeiro ¢u a qualguer tempo
se necessaria,

6.7.1. Compete ainda & CAF se reunir ordinariamente, ao final de cada

semestre, para avaliagdo da execucdo do CONTRATO DE GESTAQ.
com base nas metas contratvalmente estipuladas. nos resultados
efetivamente alcangados e no cumprimento dos respectivos prazos de
execucdo,

6.7.2. O relatério conclusivo da Comissdo de Acompanhamente

Fiscalizagio (CAF) serd submetido ao Secretario Municipal da Saude
¢ disponibilizado no Portal da Prefeitura do Municipio de Séao Paule |
segundo rege a Lei n® 14.664, de 4 de janeiro de 2008 e publicado no
DOC. roE
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6.7.3. Havendo indicios fundados ou provas de malversagio de bens e
recursos de origem publica por parte da CONTRATADA cabe ao
Presidente da CAF representar junio ao Ministério Publico e ao
Tribunal de Contas do Municipio, informando-lhe o que foi apurado
pela referida Comisséio, nos termos do  art 42, do Deecreto n°
22.858/2011,

6.8. Fara a realizagdo do acompanhamenic e avaliacio dos servigos de
sadde confratados seriio utilizados indicadores selecionados para esta
finalidade segundo objetive a ser avaliado e a tipologia de senvigo
contratualizado.

6.8.1. O acompanhamenio da produgdo serd realizado de acordo com as
metas estabelecidas por servigo no Anexo V — Descrigao Técnica,
parte integrante deste CONTRATO DE GESTAO.

6.8.2. O acompanhamente e avaliagdo da qualidade serd realizado de
acordo com os indicadores definidos no Quadro de Indicadores de
Qualidade do Anexo V — Descrigdo Téenica.

7. DO FINANCIAMENTO DO CONTRATO DE GESTAQ

71 CONDIGOES GERAIS

A fransferéncia de recursos referentes as despesas no exercicio financeire do
ano de 2014/2015 sera realizado sob as seguintes condighes:

7.1.1 A CONTRATADA devera possuir Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas = CNPJ especifico @ exclusivo para esle CONTRATO DE
GESTAQ, que devera ser oblido pela CONTRATADA no prazo de
90 (noventa) dias a contar da assinatura desie contrato, constando
como titular a CONTRATADA, sendo a razdo social "Nome da
CONTRATADA" — REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAQ
TECNICA DE SAUDE CAPELA DO SOCORRO™, para a abertura da
conla corrente de movimentagdo ¢ demais operagées comerciais,

7.1.2 A CONTRATADA deverd possuir conta corrente dnica, especifica e
exclusiva para este Contrato de Gestdo, constande como titular a
CONTRATADA, junto ao Banco do Brasil, para as movimentagoes
bancarias referentes aos repasses de recursos do TESOURO
MUNICIPAL (fonte 00).
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7.1.3 A CONTRATADA devera possuir conta corrente unica, especifica e
axclusiva para cada Contrato de Gestio, conslando como titular a
CONTRATADA, junto ac Banco do Brasil. para movimentagoes
bancéarias referenles aos repasses de recursos da FONTE SUS -
FEDERAL (fonte 02).

714 Havendo mais de um CONTRATO DE GESTAO e
independantemente da existéncia de conta bancana j2 cadastrada
para recebimento dos valores repassados pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera providenciar a aberiura de nova conta
bancaria para transferir 05 valores oriundos de cada ajuste, a fim de
que permanegam separados para todos os fing, inglusive verficagido
contabil.

7.1.5 E vedada a utilizagdo de contas de outros Contratos de Gestéo para
movimentagio financeira desle, e vice-versa.

7.1.6 A CONTRATADA devera apresentar mensalmente em sua
prestacdo de contas extratos bancarios de movimentacdo de conta
correnie e de investimentos, dermanstrando a origem e aplicacéo
dos recursos.

7.1.7 A CONTRATADA devera realizar mensalmente a Prestagde de
Contas oficial atraves do Sistema WebSAASS - Sisterna de
Informacac de Acompanhamento ¢ Avaliagio dos Servigos de
Saude da SMS ou outro que seja previa e expressaments
estabelecido pelza CONTRATANTE.

7.1.8 A CONTRATADA deverd disponibilizar permanentements a
CONTRATANTE, responsavel pelo acompanhamento e avaliagio do
GONTRATO DE GESTAO, todas as informagdes relacionadas aos
recursos pagos, demanstrativos gerenciais e extratos bancarios,

47 DOS RECURSOS FINANCEIROS

Pela execugdo das atividades e servicos de saude objeto deste CONTRATO DE
GESTAO, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os valores definidos no
Plano de Trabalho e seu respective Plano Orgamenidrio, aprovados neste
CONTRATO DE GESTAQ, no prazo e condigdes nele estabelecidos.

7.21 O valor do CONTRATO DE GESTAO para o periodo de 12 (doze)
meses ¢ de R$ 133.680.269.83 (cenlo e trinta @ Irés milhdes,
seiscentos e oitenta mil, duzentes e sessenla @ nove reais € oilenta e
trés centavos).
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Ao términe de cada periodo devers ser apresentado e aprovado novo
Flana de Trabalho e Plane orgamentario para o periodo de 12 (doze)
meses subsequente.

Os recursos pagos a4 CONTRATADA, enguante ndo utilizados,
daverdo ser por esta aplicados em cadernetas de poupanga se @
previsdo de seu uso for igual ou superior 3 1 (um) més, ou em funda
de aplicagdo financeira de curlo prazo ou operagao de mercade aberto
lastreada em titulos da divida poblica, quando a sua utilizagio
verificar-se  prazos menores do gque 1 (um} més, eximindo a
CONTRATANTE dos riscos assumidos nestas aplicagbes.

Os rendimentos das aplicagdes financeiras devem ser aplicados,
exclusivamente, no objeto deste CONTRATO DE GESTAO.

A CONTRATADA deve transferir os recursos destinades ao
CONTRATO DE GESTAQ para as contas correntes especificas de
acordo com a fonte dos recursos, de conformidade com o disposto no
artigo 50, paragrafo Unico, do Decrelo n® 52.858/2011, no prazo
maximo de 48 (quarenta e oita) horas a contar da data do recebimento
do recurso,

As despesas deverdo observar as previsdes constantes no Plano de
Trabalho e Orgamento aprovados, anexos ag contrato.

Eventuais despesas gue excedam as previstas devern ser justificadas
e previamente aprovadas pela CONTRATANTE mediante eventual
reviséo de metas.

7.3 DAS CONDICOES DA TRANSFERENCIA DE RECURSOS E DOS
DESCONTOS PREVISTOS

O repasse de recursos referentes as despesas no exercicio financeiro do ano de
2014 sera realizado da seguinte forma:

7.3.1. O pagamento das despesas de CUSTEIO sera realizado em 12 (doze)
parcelas mensais e sucessivas, conforme Plane Orgamentario de Custeio
a Cronograma de Desembolsc pare integrante deste contrato, a serem
pagas até o 5° (quinto) dia util do més consignado, em conformidade com
a avaliagldo dos critérios estabelecides, de acordo item 10 deste
CONTRATQ DE GESTAO.
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7.2.2. Mediante resullado da avaliagio de desempenho. de acordo com os
parametros definidos no item 10 deste CONTRATO DE GESTAQ,
poderdo ser aplicados os seguinies descontos:

a) Desconie proporcional 2 nde manutengio da equipe minima;

by Desconlo proporcional @o ndo cumprimento das melas de
produgao assistencial,

c) Desconto proporcional 3¢ nde cumprimento das metas de
qualidade.

7.3.3. O pagamenio estard condicionado a correta prestacdo de contas, livre de
inconsisténcias, conforme critérios estabelecidos pela SMS/SP, bem
come ao envio tempestive da docurmentacdo completa, conforme definido
na clausula 8.4.

7.3.4. Na apuracio de saldo financeiro, durante a execucio do coniralo, a
CONTRATANTE poderd reter a seu critério valores de recursos
financeiros visando ajustar o saldo financeiro do contrato.

7.3.5. Havendo atrasos nos pagamentos previsies no  cronograma de
desembolso a CONTRATADA podera realizar adiantamentos com
recursos proprios a conta bancaria indicada para recebimento dos
pagamentos mensais, tendo reconhecido as despesas efetivadas desde
que em montante igual ou inferior ags valores ainda ndo repassados que
aslejam previstos neste contrato.

7.3.6. O pagamenio das despesas de INVESTIMENTO somente sera realizado,
se previamenie aprovado pela CONTRATANTE.

3. DA PRESTACIKD DE CONTAS E DO ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAOD
FINANCEIRA

8.1 O acompanharnento da execucdo financeira sera realizado pelo
monitoramento e analise das informagdes estabelecidas pela CONTRATANTE ¢
disponibilizadas mensalmente pela CONTRATADA, afraves do Relatonio de
Prestacao de Contas e da digitagde no Sistema WebSAASS - Sistema de
Informagdo de Acompanhamento e Avaliagdo dos Servicos de Sande da SMS-
SP. ou outro que seja oficializado.

8.2 Todas as informagbes sdo inlegranies do RELATORIO DE
PRESTACAO DE CONTAS, documento oficial de apresentagao das contas
relacionadas 4 execugdo do CONTRATO DE GESTAQ,

W AN
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8.3 O relatorio de Prestagiio de Contas devera ser finalizado e enlregue a
CONTRATANTE, ate o dia 15 (quinze) de cada més subsequente ap més de
referéncia, prorrogado para o proximo dia Util, no caso de final de semana ou
feriado,

84 O relatdrio de Prestagdo de Contas, entregue a CONTRATANTE,
devera incluir os documentos abaixo relacionados, cujas paginas deverdo ser
todas devidamente rubricadas;

a) TERMO DE RESPONSABILIDADE da CONTRATADA, atestando a
veracidade das informagdes enviadas;

b) BALANCETE FINANCEIRQ SINTETICO MENSAL extraido do
Sistema WebSAASS,

¢} EXTRATOS BANCARIOS de contas correntes e de aplicagbes
financeiras do Contrate de Gestéo;

d) CERTIDOES NEGATIVAS de DEBITOS TRABALHISTAS, de INSS e
de FGTS, bem como da RECEITA FEDERAL.

8.5 Poderdo ser glosadas pela CONTRATANTE as despesas que ndo se
enquadrarem no objeto do CONTRATO DE GESTAOQO, alem daquelas que néo
estiverem previstas e aprovadas em Plano Orgamentério referente ao Plano de
Trabalho pactuado com a2 CONTRATADA

MANUTENCAO E APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS FISCAIS E CONTABEIS

9.1 A CONTRATADA devera manter em perfeita ordem todos os
documentos fiscais e contabeis, especialmente o3 respectivos livros e 03
comprovantes de todas as despesas, devendo apresentad-los sempre que
requerido pelos érgdos fiscalizadores competentes e pela SMS-SP

9.2 As informagdes fiscais & contabeis deverdo ser encaminhadas ao
NTCSS da SMS-3P, através do Relatorio de Prestagéo de Contas assinado pelo
responsavel da CONTRATADA, e disponibilizadas através do Sistema de
Informagido de Acompanhamento ¢ Avaliagdo dos Servigos de Saude
(WebSAASS).

9.3 Todos os comprovantes fiscais deverdo ser emitidos em nome da
CONTRATADA e seus originais ficarfio sob sua guarda e a disposigio dos

orgdos fiscalizadores.
W
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9.4 As notas fiscais deverdo estar devidamenle quitadas, contendo
aposicéo de carimbo identificador da CONTRATADA, bem como a data e a
assinatura de seu preposto.

9.5 Somente serao aceilos os recibos e as notas fiscals quando forem
emitidos com datas posteriores & assinatura do CONTRATO DE GESTAO e de
seus respectivos TERMOS ADITIVOS e de acordo com o Plano de Trabalhe e o
Plano de Execugdo Or¢camentaria,

10. PARAMETROS PARA TRANSFERENCIA DE RECURSOS EM FUNGAO DA
AVALIACAO DO DESEMPENHO

10.1. MANUTENGAQ DE EQUIPE MINIMA

10.1.1.1 A ndo manutengdo da equipe minima cestabelecida para os
servi¢os deste CONTRATO DE GESTAQ implicard no desconto
do valor de pessoal e reflexo correspondente aos profissionais
nio contratados pela ORGANIZACAQ SOCIAL:

10.1.1.2 O acompanhamento da contratagéio da equipe minima sera
realizado mensalmente pela Coordenadoria Regional de
Saude (CRS) e Supervisdo Teécnica de Salde (STS). nos
termos de suas responsahilidades descritas no item 6.1 desle
CONTRATQ DE GESTAO, e informade ao Nucleo Técnico de
Contratacdo de Servigos de Satde (NTCSS)

10.1.1.3 O desconto previsto na clausula 10.1.1, incidira no repasse do
mes subsequente a prestacéo de contas de més de da ocorréncia.

10.2 PRODUTIVIDADE POR LINHA DE SERVICO

10.2.1 Q cumprimento de 85,00% ou mais das METAS DE PRODUGCAO
ASSISTENCIAL ndo implicard em desconto.

10.2.2 O ndo cumprimenio de no minimo 85,00 % implicara no desconto de
10,00 % sobre a proporgdo da respectiva linha de servigo, conforme
ANEXQO Il - Parametros para pagamento e avaliacdo de desempenho
por linha de servigo, ¢ desconto proporcional incidira sobre 95,00%
(noventa & cinco por centa) do valor total de custeio deste CONTRATO

DE GESTAO.
W
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10.2.3 As metas de producgiio assistencial serdo acompanhadas mensalmente
pela Coordenadoria Regional de Sadde (CRS) e Supervisdo Técnica
(5TS), nos termos de suas responsabilidades descritas no item 6.1
deste CONTRATO DE GESTAO. e levardo em consideragdo as
atividades realizadas frenle as metas estabelacidas para cada linha de
servico, conforme Anexo V — Descrigido Técnica.

10.2.4. A produtividade serd avaliada trimestralmente em reunido da CTA. € em
caso de ndo atingimente de no minimo 85% (oitenta & cinco por cento)
das metas para cada linha de servigo contratada, o NTCSS. nos lermos
de suas responsabilidades descritas no item 6.5, procedera ao desconto
proporcional, no més subsequente a reunido de CTA,

10.2.5. Caso seja verificado que o ndo cumprimento da meta de produgio
assistencial deveu-se a nao contratagdo do nurmero de profissionais
estabelecido na equipe minima, o NTCSS procedera ao desconto
somente referente a ndo manutencio da equipe minima, clausula
7.3.2.3, ndoincidindo neste caso duplo desconto.

10.2.6. Em caso de execugdo abaixo de 85,00% das metas de producio
assistencial por periodo maior de 3 (trés) meses consecutivos, além do
desconto previsto no item 10.2.2., sem prejuizo de outras sangdes, serd
realizada a revisdo das metas de produgac assistencial pactuadas por
linha de servigo, dos recursos humanos estimados para execucgdo das
atividades confratadas, assim como a revisdoe do Plano Orgamentario de
Custeio, formalizando as necessarias alteragdes por meio de Termo
Aditiva ao presente contrato.

10.2 METAS DE QUALIDADE

10.3.1 As Metas de Qualidade serdo avaliadas e pontuadas através dos
indicadores estabelecidos no ANEXO Il - Matriz de Indicadores de
Qualidade e explicados no ANEXQ 1V = Quadro Explicativo da Matriz de
Indicadores de Qualidade.

10,3.2 A avaliagdo dos indicadores de qualidade, com valoragdo dos resultados,
serd realizada trimestraimente pela Comissiio Técnica de Avaliagéo
(CTA) nos termos de suas reponsabilidades descritas no item 6.7 deste

CONTRATO DE GESTAQ,
A W
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10.3.3 O ndo curnprimento das METAS DE QUALIDADE implicard em desconto
proporgional 2 meta ndo cumprida, conforme matriz de indicadores. que
incidira sabre 5,00 % (cinco por cento) do valor global de custeio do
contrato

10.3.4 Em caso de nao atingimento de 100,00% da meta estabelecida para cada
indicador, de acordo com sua periodicidade, a pontuagio serd zerada e o
NTCSS nos lermos de suas responsabilidades, fard irimestralmenie o
desconto proporcional correspondente as metas ndo atingidas, no més
subsequente a reunido de CTA.

11.  DAS PENALIDADES

11.1 A inobservancia, pela CONTRATADA. de clausula ou obrigacdo
constante deste CONTRATO DE GESTAOQ, autorizarsa a CONTRATANTE a
aplicar em cada caso, com observancia do direite ao contraditério @ ampla
defesa, as sangdes previstas nos art. 86 a 88 da Lei Federal n® 8.666/1993, ¢
alleragbes posteriores, quais sejam:

11.1.1 Adverténcia;

11.1.2 Suspensdo temporaria de participar de licitagtes e de contratar,
bem como de celebrar convénios e parcerias com a Administracdo
Fublica, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

11.1.3 Declaragho de inidoneidade para licitar, e contratar, hem como
celebrar conveénios € parcerias com a Administracgo Puablica, enguanto
perdurarem ©s motivos delerminantes da punicdo ou alé que seja
promovida a reabilitacao perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida desde que ressarcida a administragio
dos prejulzos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangéo
aplicada com base na alinea anterior:

11.1.4 Multa a ser cobrada sequndo os seguintes critérios:

I. Pelo descumprimento de qualquer clausula do contrato, que ndo diga
respeito direlamente 'a execugdo do objeto, multa de 0.5 % a 10,00 %
(de meio ponto percentual até der por centa) do valor mensal dos
servicos contratados,

i.. Pela rescisdo do CONTRATQ DE GESTAQ por culpa da
CONTRATADA, multa de 10,00 % (dez por cento) sobre o valar mensal
dos serviges contratados

£
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iii, O valor de eventual multa sera descontado dos pagamentos devidos
4 CONTRATADA

11.2 A imposicdo das penalidades previstas na clausula 11.1, sera
proporcional & gravidade do fato que a motivar, consideradas as
circunstancias objetivas do case, e dela sera notificada a CONTRATADA.

11.3 As sancgbes previstas nas clausulas 11.1,1 e 11.1.2 ¢ 11.1.3 poderao
ser aplicadas juntamente com a sangéo prevista na clausula 11,1.4.

11,4 Cabera recurso & autoridade competente da Secretario Municipal da
Saude em face da decisdo que aplicar 3 CONTRATADA quaisquer das
sangdes indicadas nesta cladusula, no prazo de 5 (cinco) dias, contados a
partir da data de publicagdo, na imprensa oficial, da decisdo recorrida.

11.5 A imposicdo de qualguer das sangdes estipuladas nesta ¢lausula ndo
suprime o direito da CONTRATANTE de exigir indenizagdo integral pelos
prejuizos que o fato gerador da penalidade acarretar para os orgdos
gestores do SUS, seus usudrios e terceiros, independentemente das
responsabilidades criminal e/ou ética do autor do fato.

DA RESCISAQ, ALTERAGCAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL

12.1. A rescisdo do presente CONTRATO DE GESTAO obedecera as
disposi¢des contidas nos art. 77 a 80 da Lei Federal n® 8.666/1993, e alteragdes
posteriores.

12.2 Verificada qualquer das hipoteses ensejadoras de rescisio contratual
prevista no art. 78 da Lei Federal n® 8.666/1993, o Poder Executivo
providenciara a revogagac dos Termos de Permissdo de Uso dos bens
publicos e a cessagdo dos afastamentos dos servidores plblicos colocados
a disposigdo da CONTRATADA, ndo cabendo a CONTRATADA direito a
indeniza¢do sob qualquer forma, salvo na hipotese prevista no § 2° do art.
79 da referida Lei.

12.2.1 A rescisdo contratual se dara por ato do Secretario Municipal
da Saude, apos manifestagde do NTCSS e da Assessoria Juridica da
SMS-SP, em processo administrativo no qual sera assegurado o direito
ao contraditério e ampla defesa da CONTRATADA.

12,2.2 Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATANTE
que ndo decorra de ma gestdo, culpa ou dolo da CONTRATADA, a
Prefeitura Municipal de Sao Paulo efetuara os repasses de recursos

W
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devidos pela execugdo do Contrato até a data da rescisao, de acordo com
o cronograma de desembolse. O custo da desmobilizacdo, incluindo
aquele relativo & dispensa do pessoal e terceiros contratados pela
CONTRATADA para execucio do objeto deste CONTRATO DE GESTAD,
sem prejuizo da indenizagao a que a CONTRATADA faga jus por
eventuais prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, sera
pago num prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.

12.2.3 Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATADA,
nas hipdteses dos incisos Xl a XV do art. 78 da Lei Federal r°
8.666/1993, esta se obriga a continuar executando as atividades e
servigos de saude ora contratados, salvo dispensa da obrigagdo por
parte da CONTRATANTE, por um prazo minimo de 180 (cento e oitenta)
dias, contados a partir da data de recebimento pela CONTRATANTE da
notificacao de rescisdo.

12.3 A alteragao dos valores discriminados no plano de trabalho deveréd ser
documentalmente justificada.

12.4 Aq final de cada exercicio deve ser efetuada a prestacdo de contas
anual, condicionando-se a manutengio do contrato & sua aprovagio.

12,5 Ao final de cada exercicic a CONTRATADA apresentara relatério de
execugdo do contrate e proposta de revisdo ou manutengdo das metas
pactuadas.

12.6 O presente CONTRATO DE GESTAOQ, poderd ser alterado a qualquer
momento, de comum acordo entre as partes, por meio de Termo Aditivo
precedido de justificativa escrita e autarizagio do Secretario Municipal da
Saude,

12.7 Deverd ser aprovado a cada periodo de 12 (doze) meses, Novo Plano
de Trabalho e Novo Plane Orgamentdrio, com as devidas justificativas,
observado o valor inicialmente previsto para ¢ contrato e as disponibilidades
orgamentarias da CONTRATANTE.

12.8 No caso de terming do prazo de vigéncia e apds nove chamamento
publico, por ocasidao de continuidade da prestagcao dos servicos com a
mesma entidade CONTRATADA, nao cabera 4 realizacao de repasse de
recursos financeiros destinados a resciséo.
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13. DAS DISPOSICOES FINAIS
13.1. Fica expressamenie vedada qualquer cobranga ao paciente pelos
servicos medicos, hospitalares ou outros complementares da assisténcia que
lhe & devida.
13.2. Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizagdo e da normatividade

suplementar exercidas pela CONTRATANTE sobre a execugéo do presenle
CONTRATO DE GESTAQ, a CONTRATADA reconhece a prerrogaliva de
controle e autoridade normativa genérica da diregac nacional do SUS,
decorrente da Lei Federal n® 8.080, de 19 de setembro de 1990, ficando certo
gue a alleragdo decorrente de tais competéncias normativas serd objeto de
termo aditivo ou de notificacdo dirigida @ CONTRATADA.

125! Para atender ao disposto neste CONTRATO DE GESTAO, a
CONTRATADA declara que:;

13.34 Dispde de suficiente nivel técnico-assistencial, ¢apacidade e
condigbes de prestagdo de servigos que pérmitam o maior nivel de
qualidade nos servigos contratados conforme a especialidade e
caracteristicas da demanda, especificados no Anexo V deste
CONTRATO DE GESTAQC;

13.3.2 Nao esta sujeita a nenhum tipo de restricde legal que
incapacite seu representante legal para firmar este CONTRATO DE
GESTAQ.

13.3.3. Os recursos necessarios para fazer frente as despesas

decorrentes da contratagio onerardo as dotagdes n°
84.10.301.3003.4.125.3.3.50.39.00.00, e
84.10.302.3003.4.103.3.3.50.39.00.00 do exercicio vigente,

14. DA PUBLICACAO

14.1. A  CONTRATANTE providenciara a publicagdo do presente
CONTRATQ DE GESTAO no Diario Oficial da Cidade, no prazo maximo de

20 (vinte) dias, contados a partir da data de sua assinatura.
M}Uﬁ
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15. DO FOROQ

15.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Sdo FPaulo, Capital, com renuncia de
qualguer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer
questées oriundas deste CONTRATO DE GESTAO que ndo puderem ser
resolvidas amigavelmente pelas partes.

E. por estarem justas e contratadas, assinam o presente CONTRATO DE
GESTAO em 4 (qualra) vias de igual teor e forma, na presenga das lestemunhas
abaixo.

Sa0 Paulo,08/09/2014

Pela CONTRATADA:

lv 7. ]m’ﬂ“w—j

MARIA EUGENIA LEMOS FERNANDES
Procuradora

), e ARSI &

ANA CLAUDIA BORJA RIBEIRO LIMA
Procuradora

Pela CONTRATANTE: N, =

P =
JOSE DE RILJPPRJUNIOR Y

Secretario Municipal da Saude

Testernunhas: -~ -
=5 Ry =)
. o rl’!(ﬁ {‘ I"‘I Af/l "
Nome: M4/ 1A Sl L ¢ "0 1BR Lo Nogne: ao-_—:,;{__z_;_?—fg }/ VigEns DI LOKTAS =

RG: SC06E 34{' ~—RG =% 435 "
CPE: ¢F/33€530 -4 CPF: ¢ 4 250 2290 {
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ANEXO |
MODELOS DE MARCAS E LOGOTIPOS

Anexo 1

&
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Logo dn PMSP.SNS

10 cm de base (mirnima)
(100%)

H
SUS man
W

Logo SUS

7 cm do base
(70% em relagdo na logo do PAMSP-SMS)

ALSDCINCID
gL Liapde iy
4 Familia

Logo do OS
7 cm do base
{70% em relacao a0 logo da PMSP.-SMS)
Logo PMSP/SMS cam 10 centimetros de base {mimmo).

Logo co Sistema Unico de Saude-SUS, com 7 centimelros de base (707
em relagao ao logo PMEFR/SMS).

Cemars logos, obedecer a proporgae de 70 % em relagao a0 logo dn
PMSP/SMS (100%).




ANEXO I

PARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIAGAD DE DESEMPENHO POR LINHA DE SERVIGO

o g DIMENSOES DA AVALIAGAO DE DESEMPENHO DO CONTRATO
at o <
o = Bl RECURSOS HUMANOS 2
e % = L o EQUIPE MINIMA PRODUCAD QUALIDADE
‘i"f,, 7 : U:_-;) 3:1 Paramelros de avaliagao: Parametro de avaliagdo: metas de Paradmelros de avaliagdo:
o 1% 8 “z' 8 z equipe minima por unidade preduclo assistencial estabelecidas matriz de Indicadares de
&' [ - UUJ] r= estabslecida em contralo | para cada linha de servicofunidade Qualidade
o< < | DO] Parameiro Caleulo do Paramelro Paramelro | .. . oo
g = E »n de . minimo de Calculo do valor de e ——
- EE' cumprimento d cumprimanto do desconto cumprimento d i
das metas ik das melas das metas PEEONY
ESF - Estratégia ”
Saude da Familia 40.46%
3 MASF 3.26%
A;Egﬁzio UBS MISTA 9,93% 85,00 % 100,00 %%
UBS TRADICIOMAL 0,88%
PAl 0,88%
ARA 12 Horas 11.95% DESCIDM(? HG Desconto de Desconto
G HC;AE |Pron 's'ér-;omo Pessosle [ aptesentativided R anaE]
URGE MNTO - - - representatividade meta n3o
EMERGENCIA | | MuNICIPAL | (-~ 221 SV wrgzgziﬂime - da linha de servigo Fonluada,
= e N das eq.ufpe's e correspondente & incidindo
AMBULATORIO s i profissionais meta péo cumprida, sobre 5.00 9%
ESPECIALIDADES E 10.22% | estahelzcidas ned aplicada sobre do Valor
AlSA -E comlidtzibs 85,00 % do \.-"aln_r Globa.I de
CEO Odontalagico 0.79% B oraTEAC ARG Global de Custeio Custeio do
AMBULATORIAL | - 5515 - do Contralo Contralo
ESPECIALIZADA .. 0,90% CENEi=balE ” .
I REDES EE-'\SEP\.E.S;IJ{;%O 85,00 % 160,00 5=
= TEN —
TEMATICAS | | ssicossociaL s
REDE CUIDADOS A
RESSOA COM 1,024
DEFICIEMNCIA
—_~_
N
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ANEXO Il

MATRIZ DE INDICADORES DE QUALIDADE

Contrato de Gestio:

REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECHICA DE SAUOE CAPELA DO SOCORRO

DESCRIGAQ

Més | Més | Més | Meés
1 2 3 4

Mes
)

Pontualidade na enirega dos r2latdnocs mensais de
prestacdo de contas assistenda’s e financeiras

20

20

Miés
]

20

Més
7

20

Meées
B

40

Més
3

20

HMés
10

20

Msas
11

20

hMés
12

20

Preenchimento de prontuirios, nos seguinles
aspectos: legibilidade, assinaturas, CID, exame fisico.

40

46

40

Execugao do Plano de Educagio Pemmanentes
aprovado pela CRS

60

Proporgdn de criangas com até 12 (doze) meses d=
idade com calendédrio vadnal completo nas unidades
gerengiadas no Contrato de Geslao

60

Propercao de gestanies que realizaram procedimentos
basices no pré-natal e puerpenio nas unidades
gerencizdas no Cenirato de Gastao

40

50

Propergio de gestantes com 7 [szte) ou mais
cansuftas d2 pré-natal real2adas nas unidades
gerenciadas no Centrato de Gestao.

20

a0

40

Entreqa d= relaténo comentado das reclamagoss
recebidas atraves das diferentas auditorias e SAU. &
das provikdéncias adotadas

20

20

20

20

Funcionamento Conselho Gestor

20

20

20

Soma

0 0 a 100

100

100

100

100

100

100

100| 100
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ANEXO IV
QUADRO EXPLICATIVO DA MATRIZ DE INDICADORES DE QUALIDADE
1
Tipo de i Paricdicidads da - L h 3 . Rasponsivel pela
Indicatar Deserigio Contaude erificagio Mla Fonte de Wesificagio Exidénria evidbneia
. a0 Conprio 62 ra ¥4508 € documertos . R
mmﬂ?gaoxmas oot o corir2o ertreges i 0 108 da porfugdads para P{"‘mmd‘ Pratocodd g2 Rercebmanto
Informagde mansas g2 prestacdo gz cordas - Py Mansd , . Retcbmanto dos NICSS
TSR . 4315 s fdssqueniza 100 %3 chos reL oress Rt LTSS przecchdy
SSISRANErS) x50 dag 2 ddades el
" ke G Red2 0 43 2fspin A L
FPreenchmendo 823 prord 2&°cs, nes |5l a0 830 das fcras de Sanaimenta O¥s cumas das fchas Unidades d= Salde ¢ o83 respectamarte Horsspal para PEML
Informagdo sequrtes aspecios . lagbildala, & 4os pend dros das uidades <ob Juezes a0 aro  |2Ebadas Xerderdatodes  |Froras de Alendmands (=43 CRS iou AFM & Coodznatdy Regord de
ssenauas, OO, exare fs'co cordrato de g=siaa (aTasta) = T3 ] ooz AMA e emcamihads a0 MTCSS S& e para &5 dEMas
PEM = wnigadss o2 saids
: L, . =~ Refaforias de #-alades
e ey b PLCII | Ifuehfisadesiisci a s Rl 100% darabiacio ey {Relrirn das Aidadssheom ista o presemae | Orpairacsa Sacial CRS
nrecessy) Erscq S0 CalPiendoa Eihuray L stales predsiasinl) o= ez Eslelond ridades pradstas Raalzadzs roporiode  |afacEn cam "a cordenl s i &ou A
Penranents apmrade pola CRS Pducac e pariTansria para o periods P ] : ¥
tda CRS oo AFRA
Propos;as &= cniangas com e 12
Processy .Ezz;oéa g:t’é: G:'lstt:_-:njan e i = 730 2 \BIES 20 T - A Fu:ji;eg-mﬁ ELCCRIE SR AEES; S0 Eilemdy
o 3 dades {ammiragam Fhardinia corplielo, ras emit = 3 C&S
wond complista para A dsde e WD Rl i =) Pl g por este contED paes o et
d2 vacnacao
Told da gestaries oom
Propocpan 42 gestates que realrae |procedmendos bas<os prardd e 735 das g=states Que Redatiro BT sy oo
Pt s procediranios biseos ro prEnad e |popino f totd de gastates oz estiaiana concharaT pre nadal comn Banes 62 dadas g3 e é.e: éaiF‘:da Resporsams pela Rede
PuErpénia das Lndades soo cond sl 62 [oonduram poé ratd e pueréna das procediTenias basies Reda Cegonha ': Pan pESacE Cagonha na reg 5
[ =35 ] uidades sth coniratas de gstEn coTgldos
nas oimas 3 meEses
Told d= gestaries COom 7 cu msEs
_ |rorsuas d2 pod ratd f totad 92 X - B
Propoc; a0 &2 pestantes com 7 ou mas - 3 15% da gastariss com 7 . Retgfira emSdo pos W
Processo LoraUat o2 prenafd resi1 sdas das ;\-:'i‘.a-t&. 3 t?mm pRodde 3Ezes 20 a0 [Condultas da pve natal ou Sreosleainlas EAPOrs 28T pHa Pats s "’da.fh:e
ufeisdes o iai3s 1o O poadparkd das unidades sob Rada Ceponta c e Ceordararogs
Bl = conirzas de gestsd ros Litmos 3
ITLES
Triead Je reidra coreniand a3k Apczsertar Latfcat-a e
Satdacsodo  JAnd sedas redamagdes recebidss & Peclanasies recedidas aEress dat I o ] orordentiae d2 lodas as RaE503) s oridonias |Reaond curerdas) Croxeracss Socid CRS
Lsairin Sreedtediss clacenadas Slerzrgss preoonss & SA L ben eofaraghes recebdasny (2 SAU e erdase Z'os AN
coma, d3s (o Eno 28 adradss pesioda,
:::'2::":::0 Furcionaments 63 Consadho Gastor das | A 55 das 2as e fanido dxs 3 .m1e L BY *e das reonides prsstas 5= d.=.s 'i:id o —di.:;ﬁe .'Eﬂia;’j_e
SR | ridates sob condats g gastiBa contethos gestores das urndades BIZS S0 A rass o =5 g vIEleri1o/pety 3
Brdores perrsdn andd 533> CRS
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Plano Orcamertanio d2 Custeio e Cronograma da Desembolso KMansal - Para Periodo da 12 Mases

Conlzio d2 Gestdo n* 92/2014 - STS CAPELA DO SOCCARG

Contratads: ASF - ASSOGCIACED SAUDE DA FANLLA

Ted2] Periads

i L L
Tipo d2 Bespesa Wisi W} Wiz Wis 4 s s Misi Wig 7 Uisk [F1TT -] [TEPRE) Lds il Wil T p——
Peszozte Reflean = o — Sy = . — I e

TS T R T| AR esasd| WSHE0 | WIS ER | IS A | 0SSO ER | 1355 0T | 1056450 ER [ 5520503 [ 1D SEE S [ 10554 SH B2 | IATTSLLT2 52
| =T <
Maerig's oe Gonsmo spsase|  sgesstz| easss|  szeineEr|  rzetner]  nzenzz|  neeinez|  mastosz|  vzenerf  vrsose|  nzenmrf  112Ei0Ez|  LEASM
T Fors
l.'a;_-:ald_-z Sl ©1 000 m 51 200,00 51,000,700 o1 000,00 10003 E'UIIJIIIE gT.oM o 51.000L0 L £15.000,6d
Assizhargiz]
Sentpos Temeinizacas Traresssl ToAgEszs| TEAeMSST| 1pevamaes tzesimas| qsseweas| 1pmmsu| 1omvee| izessa) 1rmmeas| 1zomes] rzezmae| nssens
TOTAL DE DESERBOLIO TESLIT0 15 7050 170,15 | BT4ATINGT | 12EATEAT 2 1L0RTEITAY [ 1206735703 | 1L057.E87,88 | v2057 857 21 | 12067 L5738 | 11061457 £} | 12061887, B8 | 1RESTEE7 1 | 123602 259 6D

Cis Waorss ramapeatss de Proposts Freecem s AST

TN

=5

=




CRISTRWE DE LiMA
Ri '-'.awa.uu
ME.G

ANEXOV

DESCRICAO TECNICA

REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO
TECNICA DE SAUDE DE CAPELA DO
SOCORRO

P.A. 2014- 0.035.603-9

2014



[ INTROUEAS... sommwammormmemwammumn. gomelbome, 2

al

[1.  OBJETO DO CONTRATO DE GESTAQ wovivereeeiresvesnsesseeseseessssssesssssessssssssssssessees s 5
Ill. ESPECIFICACAQ DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE woocnvvooeeeevovessssssseessessssss 7
111 ATENGAOQ BASICA cooorreereeeeeeessssscseeeeeessesssss s essesssssesesssmsssssssassesssssssssseseossoees 7
HLIL  URGENCIA E EMERGENCIA ..ootuiivee oo eeeeeeseseesssssssssssssssssssisosessssesessessesssonn 4
LI ASSISTENCIA AMBULATORIAL ESPECIALIZADA E REDES TEMA'TICAS 15
HLIV.  SERVICO DE APOIO DIAGNQOSTICO E TERAPEUTICO covoeeeeresreseeesessronn 27
IV. QUADROS DE METAS DE PRODUGAQ [ EQUIPE MiNIMA POR MODALIDADE
DE ATENGCAO E LINHA DE SERVICO ......ooueermeermssssssssseseesessssssssstsessessssseseseseseressosssossnns 28
V. INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAQ DA QUALIDADI ..... 48



. INTRODUCAO

Este instrumento apresenta informagdes para a elaboragdo do PLANQ DE TRABALHO,
contendo descrigdes dos servigos assisténcias com seus respectivos Quadros de Metas de
Produgdo & Equipe Minima por linhas de servigos e unidades, bem como, os Indicaderes de
Qualidade gue compdem os instrumentos de avaliagéo do desempenho contratual, Estas
informacgées deverdo ser complementadas com a Vistoria Técnica.,

A organizagio e o processo de trabalho das unidades de saude devem conlemplar ¢ estar
grientados pelas direlrizes tecnicas assistenciais e programaticas priorizadas no
planejamento da SM3, conforme modalidades de atengdo e estrutura da rede, abaixa
descritas, assim como pelas necessidades loco-regionais identificadas na interlocugio com
a Coordenadoria Regional de Salde. E diretriz essencial que as unidades & servigos
gerenciados pela Organiza¢do Social integrem as redes de cuidados € os sislemas de
regulagdo municipal.

MODALIDADES DE ESTRUTURA DA REDE

ATENGAQ
1 ESF/ESB + NASF + PAVS ( Ambientes Verdese
Saudaveis)
_Saude Indigena
UBS Mista =
Atencdo Basica UBS Tradicional

UBS Integral
AMA - 12 horas y
PAl = Programa Acompanhante de |dosos
EMAD/EMAP — Melhor em Casa ~ Atencdo Domiciliar
AMA 24 horas
Pronto Socorro »
Pronto Atendimento — 24 horas
UPA (guando houver)
| Ambulatcbno de Espemahd'ldes e AMA - E

| Unidades da Rede Hora Certa
Ambulatorial Especializada/ | CEO Odontolégico
Redes tematicas | Servigos de Apoio Diagnostico e Terapéutico
Rede de Atencéo Psicassocial
Rede de Cuidados & Pessoa com Deficiéncia
Urgéncia Emergéncia
Internacoes
Ambulatorio de Especialidades
Hospitalar _Servigo de Apoaio Diagnastico
Hospxtal Dia
EMAD/EMAPRP - Melhor em Casa — Ateng:c:o Dormiciliar

Urgéncia e Emergéncia




Além do conteudo deste Anexo V a Organizagac Social devera realizar Vistoria
Técnica para obter informagdes detalhadas das unidades de salde objeto deste Contrato
para elaborar Plano de Trabalho.

A Organizagdo Social devera prever em seu PLANO DE TRABALHO lodos os
recursos humanos necessarios a operagdo e funcionamento das unidades e servigos
contratualizados, considerando para tal os recursos humanos de servidores e funciondrios
da Secretaria Municipal de Saude e/ou os empregados publicos da Autarquia Hospitalar
Municipal que j& prestarn servicos nas unidades que serao por ela gerenciadas. Deverao ser
apentados no plano de trabalho os servidores municipais existentes na unidade e 0s que
serdo contratados, No caso de profissionais medices do programa "Mais Médicos" a
CONTRATADA devera prever em Plano de Trabalho ¢ pagamento dos valores referentes a
auxilio moradia, transporte e alimentacao, conforme definidos pelo referido programa.

Estas equipes de profissionais deverio ser adequadas para atender a integralidade ',
e a multidisciplinariedade da atengie de acordo com padrdes e diretrizes de SMS contidos
nos documentos exemplificados; Manual de Assisténeia Farmacéutica da SMS-SP,
contemplando a descricéo de atribuicbes e atividade de Farmacéuticos e Técnicos /
Auxiliares de farmacia (2013), disponivel no site da PMSP/SMS-SP; Politica de Atengido a
Sadde do Idose: Portaria 2434/2010- SMS.G; ; Documento Norteadeor do Programa
Acompanhante de ldosos, contemplando as diretrizes, principios & objetivos do Programa,
os perfis e atribuigdes de cada profissional e os formuldrios utilizades (2012), disponive! no
site da PMSP/SMS-SF; Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia, Portaria MS
n°793/2010 e correlatas); Caderno de Qrientagdo Técnica NIR/NISA, Documento Norteador
do Frograma Acompanhante de Salde da Pessoa com deficiéncia (disponiveis no site);
Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares, Portaria MS n® 971/2006;
Documento norteador para a Atenc#o Integral 4 Pessoa em Situagéo de Violéncia do
Municipio de Sdo Paulo disponivel no endereco eletrénico
hup/Avwawpreteiturasp. ooy bfeidade/secretaris/saude/culturg_de_paz/, € demais
protocolos assistenciais, Portarias, Normas e Resolugdes da ANVISA (RDC) pertinentes ao
objeto contratual. A Organizagdo Social deverd consultar informagfes de recursos
existentes no CNES e a produgfo assistencial apontada nos Sistemas de Informagbes do
SUS.

Os exames laboratoriais serdo processados por servigo contralado pela SMS
segundo protocolos estabelecidos pela Area de Assisténcia Laboratorial de SMS. Esses
servicos serao custeados por SMS. A coleta de exames laboratoriais € de responsabilidade
da CONTRATADA e para tanto consultar o Manual de Coleta, disponivel no site da
PMSP/SMS - Assisténcia Laboratorial.

As unidades e servicos de salde poderao, a critério da administragéo publica, ser
cendrio de praticas educativas de projetos e programas desenvolvidos pela SMS/SP, como
por exemplo, Programas de Residéncia Medica.

Conforme previsto no Decreto N° 44.658, de 23 de abril de 2004, que regulamenta a
Lei 13.325/02. com as alteragdes introduzidas pelos artigos 20, 21 e 22 da Lei 13.716/04,

" Integratidade ¢ um dos principios nortendores do Sistemi Unico de Satide (SUS) que na pritica exige garanti
de ncesso universal ¢ igualitirio na atengdo, integra agdes de promogdo protegilo e recuperagio da snide,
realizadas em redes de servigos orpanizadas segundo padrdes ¢ diretrizes expressos pela Seeretarin Municipal de
Sunde do Municipio de Sao Paulo,



CRISTIA

.

..

-‘\DF LiMA
i

SAY]

que instituern a obrigagde de manter Conselhos Gestores nas Unidades de Saude do

Sistema Unico de Sadde do Municipio de S&o Paulo, de carater paermanente e deliberativo,

destinados ao planegjamento, avaliagdo, fiscalizagdo e controle da execugdo das politicas

publicas ¢ das agdes de saude, em sua area de abrangencia. As diretrizes, legislacéo e

prientacdes para a instituicdo e funcionamento dos Conselhos Gestores de Salde constam

no site:

hitp:/fwww . prefeitura.sp gov.bricidade/secretarias/saude/legislacac/index.php?p=6337



IIl. OBJETO DO CONTRATO DE GESTAQ

Gerenciamento e execu¢do de agbes e servigos de saude, pela CONTRATADA, nas
unidades de saude da Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de Salde de Capela do
Socorro

A. UNIDADES INTEGRANTES DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAD
TECNICA DE SAUDE DE CAPELA DO SOCORRO

Unidades de saide que compdem a Rede Assistencial da Superviséo Técnica de Saude
de CAPELA DO SOCORRQO abaixo nomeadas ou sucedaneas:

AE Dr. Milton Aidred / CEO 1I/ NISA:

AE Jardim Cliper/ NIR, Atengdo Basica;

AMA Jardim Castra Alves:

AMA Jardim [carai;

AMA Jardim Mirna;

AMA-E Jardim lcarai;

APD - UBS Jardim Republica;

Centro de Atengfo Psicossocial Adulto Il Capela do Socorro;
« Centro de Atengéo Psicossocial Alcool e Drogas - CAPS ad |l Capela do
Socorro;

Centro de Atengdo Psicossocial Infantil - CARPS-i Il Capela do Socorro:
CECCO Interlagaos;

SAE DST AIDS Cidade Dutra;

UAA = Feminino [;

LUAA = Masculino |;

LUAA - Masculino Il

UAD Capela do Socorro;

PAl = Cidade Dutra:

PAI Jardim Castro Alves:

FEM Dana Maria Antonieta Ferreira Barros:
ESF Cantinho do Céu:

ESF Jardim Crion;

UBS Alcina P, Piza;

UBS Chacara do Conde;

UBS Chacara do Sol:

LBS Chacara Santo Amaro;

UBS Gaivotas;

UBS Jardim Castro Alvaes;

UBS Jardim Eliane:

UBS Jardim lcarai-Quintana;

UBS Jardim Mirna;

UBS Jardim Novo Horizonte;

UEBS Jardim Republica,

UBS Jardim Tres Coragoes,

UBS Jordandépolis;

UBS Parque Residencial Cocaia Independente;
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UBS Sergio Chaddad;
UBS Varginha;

UBS Veleiros,

UBS Vila Natal,

B. UNIDADES E SERVIGOS INTEGRANTES DO CONTRATO DE GESTAO DA
REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE DE CAPELA
DO SOCORRO

Unidades e servigos de sadde da Rede Assistencial da Superviséo Teenica de Saude de
Capela do Socorro, objetos deste Contrato:

8 Ma g 4= & 9 Lgsaw & & & » 9 @

AE Dr. Milton Aldred / NISA/ Servigo de Apoio Diagnastico;

AE Jardim Cliper/ NIR/ Atengao Basica/ Servigo de Apoio Diagnostico,
AMA E Jardim lcaral/ Servigo de Apoio Diagndstico;

AMA Jardim Castro Alves;

AMA Jardim lcaraf:

AMA Jardim Mirna;

Centro de Atencéo Psicossocial Infantil - CARS- i Il Capela do Socorro;
Centro de Atencio Psicossocial Adulto — CAPS 1l Capela do Socorro;
Centro de Especialidades Odontoldgicas — CEC |l Socorro Milton Aldred;
AFD = Jardim Repdblica;

PA| - Cidade Dutra;

PAI Jardim Castro Alves;

PSM Dona Maria Antonieta Ferreira de Barros,

ESF Cantinho do Céu ~ sediado na UBS Parque Residencial Cocaia
Independente

ESF Jardim Orion — sediado na UBS Jd. Republica

UBS Alcina Fimentel Piza;

UBS Chacara do Conde;

UBS Chacara do Sal;

UBS Chacara Santo Amaro,

UBS Gaivolas;

UBS Jardim Castro Alves:

UBS Jardim Eliane;

UBS Jardim lcarai Quintana;

UBS Jardim Mirna;

UBS Jardim Novo Horizonte;

UBS Jardim Trés Coragbes;

UBS Jordanopolis;

UBS Parque Residencial Cocaia Independente;

UBS Varginha;

UBS Vila Natal.



. ESPECIFICACAO DAS AGOES E SERVICOS DE SAUDE

As agdes e servigos de salde a seram executados na Rede Assistencial da
Supervisao Técnica de Satde de Capela do Socorro sio descritos suscintamente,
segundo modalidades de atengdo, e/ou redes de atencdo efou linhas de cuidado. Os
indicadores de avaliagio de metas estéio descritos no item V.

Ac acbes, servigos e procedimentos a serem desenvolvidos estio contidos na
Relagao Nacional de Agdes e Servicos de Saude (RENASES), conforme Portaria 841 de 2
de maio de 2012, e outras que poderdo ser solicitadas por SMS.

As agendas de atendimento devem ser configuradas de acordo com as orientagoes,

criterios e diretrizes definidas pelas Areas Técnicas, Supervisdo Técnica de Salde e
Coordenadorias de Salde.

.l ATENCAO BASICA

A. ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

A Atenc¢io Basica prestada por meio da Estratégia de Saude da Famllia, aléem dos principios
gerais do SUS, deve;

a) Atuar no territdério, realizande cadastramenio domiciliar, diagnéstico situacional,
agdes dirigidas aos problemas de salide de maneira pactuada com a carnunidade
onde atua, buscando o cuidado dos individuos e das familias ao longo do tempo,
mantendo sempre postura pro-ativa frente aos problemas de salde-doenga da
popuiagio,

b) Desenvolver atividades de acordo com o planejamento e programacie, realizados
com base no diagnéstico situacional e tendo como foco a familia e a comunidade;

c) Buscar a integracdo com instituicdes e organizagdes sociais, em especial em sua
area de abrangéngcia, para o desenvolvimento de parcerias; e

d) Ser um espaco de construcio de cidadania.

S0 itens necessarios & Estratégia Saude da Familia, neste Contrato de Gestao:
Uma Equipe Saude da Familia deve ser composta por, no minimao:

a) 1 medico generalista ou especialista em saude da familia ou medico de
familia e comunidade,

by 1 enfermeiro generalista ou especialista em satde da familia,

c) 2 auxiliares ou, preferencialmente, técnicos de enfermagem

d) 5 a6 agentes comunitarios de salde

@) 1 cirurgido denlista generalista ou especialista em saude da familia,

f)y 1 auxiliar, e 1 técnico eém saude bucal, de acordo com a modalidade.

Q numero de ACS deve ser suficiente para cobrir 100% da populagéo cadastrada,
com um maximo de 800 pessoas por ACS e de 12 ACS por eguipe de Saude da Familia,
néo ultrapassando o limite maximo recomendado de pessoas por equipe.

Cada equipe de saude da familia deve ser responsavel por, no maximo, 4.000
pessoas (Portaria MS/GM/2488 de 21 de outubro de 2011)

|



Todas as equipes deveriio ter responsabilidade sanitana por um territorio de

referéncia.

O horario de funcionamento € de sequnda a sexta-feira das 7h00 as 19h00.

podendo, excepcionalmeante, ser até as 17h00.

A CONTRATADA devera ler critérios de contratagdio de profissionais para obter e

manter o credenciamento das equipes de estratégia de saude da familia, inclusive da
modalidade de saude bucal segundo os requisitos do Ministério da Sande. Para tanto devem
manter cadastro atualizade no CNES = Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Sadde.

Principais agdes e procedimentos:

Consultas medicas;

Consultas de enfermagem;

Consultas odontologicas;

Visitas Domiciliares;

Grupos Educativos/ Praticas Corporais,

Vacinagéo:

Inalagio, Medicagdo e Curativo;

Teste Imunolégice de Gravidez;

Coleta de Papanicolaou;

Coleta de material para analises clinicas;

Coleta de material para deteccdo dos erros inatos do metabolismo (Teste do
pezinho);

Verificagdo da Pressdo Arterial;

Verificaglo de Temperatura,

Suturas (procedimento médico);

Lavagem de ouvido (procedimento medico);

Tratamento de feridas;

Dispensagao de medicamentos;

Atendimento e procedimento odontolégico;

Procedimentos coletivos em saude bucal;

Vigilancia em Saude — Notificagdo, @ eventual acompanhamento, dos agraves e
eventos de notificagdo compulséria, segundo Portaria n® 104, de 25 de janeiro de
2011, do Ministério da Satde.

As unidades de saude com equipes de ESF realizam também, agdes de promogio ao
meio ambiente junto 4 comunidade por meio de atividades desenvolvidas por Agentes de
Promocao Ambiental (ARA),

As agbes e procedimentos devem seguir no minimo as normas constantes nos

documentos abaixo relacionados:

a)
b)

Manuais de Vigilancia Epidernioldgica (notificagao, investigacdo, agdes de blogueio):
Manual de Imunizagéo do Centro de Vigilancia Epidemiclogico-CVE (calendario de
vacinas. controle de temperatura da cédmara de conservagio de imunobioldgicos,
comunicagdo de eventos adversos);

Manual de desinfec¢do e esterilizagdo da Secretaria Municipal da Saude (mascaras
de inalagao, material de curativo, espéculos, entre outros);

Protocolo de Feridas da Secretaria Municipal da Saude (produtes e condutas
padronizados para curativos);

Protocolo de Enfermagem da Secretaria Munigipal da Saude (SM8) na Atengio aos
diferentes Ciclos de Vida;

Manual para Profissionais de Saude "O Climatério em Suas Maos" - SMS



g) Caderno Tematico da Crianga — SMS;

h) Cadernos de Atencao Basica do Minisiério da Saude

iy  Manual sobre dispensagiio de medicamentos (REMUME e GS5);

i) Manual da AFAE (Associagio de Pais e Amigos dos Excepcionais).

Além desses documentos, a CONTRATADA devera sequir todos os outros que
porventura possam ser indicados pela SM3-3P.

Unidades de Estratégia Sadde da Familia, deste Contrato:

= URS Aleina Pimentel Piza:

+ ESF Cantinho do Ceu, sediada na UBS Pargue Residencial Cocaia Independente;
+ UBS Chacara do Conde;

« UBES Chacara do Sol;

=« UBS Chacara Sanlo Amara;

» UBS Gaivotas;

« LUBS Jardim Mirna;

« UBS Jardim Movo Horizonte;

+ ESF Jardim OQrign, sediada na UBS Jardim Repoblica;
+ UBS Jardim Trés Coragles;

= URBS Jordandpolis,

+ UBS Parque Residencial Cocaia Independente

« UBS Varginha:

= UBS Vila Natal.

As modafidades de estratégia de saunde da familia, equipes minimas e metas por
unidade de satde estdo descritos no item [V,

B. NUCLEO DE AFPOIO A SAUDE DA FAMILIA — NASF

0 NASF foi criado com o objetivo de ampliar a abrangéncia das acdes da atencao
basica, com foco na estratégia da saude da familia, contribuindo para promover a
integralidade das agdes das equipes de saude da familia (ESF) associada a qualificagdo da
assisténeia, contemplando e solidificando as diretrizes do 3US.

Os NASF(s) devermn ser constituldos por profissionais de diferentes areas de
conhecimento @ devem atuar em parceria com os profissionais das Equipes de Salde da
Farmilia.

A equipe do NASF deve estimular agbes compartilhadas entre os profissionais e
provecar uma intervengio transdisciplinar, exercitando a troca de saberes, participando de
todas as reunides, discussdo de casos, orientagdes e atendimentos,

As acdes de saide do NASF devem estar sustentadas em um tripé envolvendo o
apoio matricial, clinica ampliada e projelo terapéutico singular (PTS), canforme Portaria GM
3124, de 24 de dezembro de 2012,

A modalidade NASF 1 devera ter uma equipe formada por uma composicao de
profissionais de nivel superior que relinam as seguintes condigdes:
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a) A soma das cargas horarias semanais dos membros da equipe deve acurnul

minimo 200 {duzentas) horas semanais;

b) Nenhum profissional podera ter carga horaria semanal menor que 20 (vinte) horas; &

¢) Cada ocupacio, considerada isoladamente, deve ter no minime 20 (vinte) horas e no
maximo 80 (oitenta) horas de carga horania semanal.

A Coordenacgdo da Atencdo Basica (ATB) da Secretaria Municipal da Salde (SMS-

SP) recomendou a priorizacdo de profissionais das dreas de sadde mental, reabilitagio,
pedialria e ginecolagia,

Cada equipe NASF esta sediada em uma UBS e os profissionais s&o responsaveis

por esta e outras unidades a ele referenciada. ambas apresentadas no Quadros de Metas
de Produgio e Equipe Minima item 1V,

Sh0 aches do NASF:

a) Malriciamento das equipes ESF;

by Consultas Compartilhadas;

e} Consultas Especificas,

d) Visitas Domiciliares Compartithadas;

e) Visitas Especificas;

f)y Acompanhamaento de FTS;

g) Grupos Educativos e Praticas Corporais na Comunidade;

n) Reunides de Equipe NASF;

iy Reunides da Equipe NASF com as equipes ESF;

1) Qutras atividades a serem solicitadas de acordo com o escopo definido nas
diretrizes.

Edquipes de NASF deste Contrato de Gestao, sediadas nas seguintes unidades de

sadde:

« LBS Chacara do Conde:
« UBS Gaivotas,

« UBS Jd. Eliane,

« UBS Jd. Trés Coragdes,
= UBS Varginha.

As equipes NASF e respectivas configuragdes & referéncias estio definidas no item

C. UBS MISTA

As UBSs classificadas como mistas dispdem de Equipes de Estratégia de Saude da

Familia acrescidas de especialidades e servicos nag linhas de cuidado segundo ciclo de
vida: saude da crianga e do adolescente, salde do adulto, sande da mulher e saude da
pessoa idosa. Sao ofertados atendimentos basicos em Pediatria, Ginecalogia, Clinica Geral,
Enfermagem e Odontologia,

As Equipes de Saude da Familia, inclusive as modalidades de Salde Bucal, seguem

0s padrées e critérios desta estrutura na rede de Atengao Basica.

Unidades Mistas deste Contrato de Gestiio:
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UBS Jd. Castro Alves:
UBS Jd. Eliane.

AS metas @ equipes minimas estio definidas no item 1V,

D. UBS TRADICIONAL

Unidades Basicas de Saude (UBS) tradicionais desenvolvem acdes e atividades nas

linhas de cuidado segundo ciclo de vida: saude da criangca e do adolescente, saude do
adulto, saude da mulher e salde da pessoa idosa.

Unidades Tradicionais deste Contrato de Gestio:

UBS Jardim Icarai - Quintana

As metas e equipes minimas estio definidas no item 1V,

E. ASSISTENCIA MEDICA AMBULATORIAL - AMA

A unidade de Assisténcia Médica Ambulatorial (AMA) ¢ uma unidade destinada ao

pronto atendimento dos usuarios com quadros agudos de baixa e média complexidade,
acolhendo a demanda, realizando o atendimento de acordo com a ¢lassificagdo do risco e
garantindo a continuidade das atividades de promogdo, prevengdo e assisténcia a saude
nas Unidades Bésicas de Salde (UBS).

O horario de funcionamento € de segunda a sibado das 07h00 as 19h00 sem

interrupgdo, incluindo os feriados. Considerando o perfil epidemiolégico e a demanda da
regifio, poderio funcionar 24 horas, de segunda a segunda.

Os procedimentos medicos e de enfermagem devem ser norteados por documentos

oficiais e protocolos adotados pela SMS. Esses servicos devem estar disponiveis durante
todo herario de funcionamento:

a)

Atendimento médico nfo agendado nas clinicas basicas e eventualmente em outras,
de acorda com critérios de organizagdo dos servicos @ perfil epidemiologico da
regiZo, para portadores de patologias de baixa € média complexidade;

Afericdo dos sinais vitais (temperatura, pressao arterial, pulso ¢ respiragio, glicemia
capilar);

Coleta de exames laboratoriais: hemograma, glicemia, arnilase, ureia, creatinina,
sodio, potassio, TGO, TGP, bilirrubinas, urina tipo |, baciloscopia, teste de gravidez, e
todos definidos por SMS para esse tipo de servigo,

Administragdo de medicamentos orais e injelaveis;

Inalago,

Terapia de reidralagio oral e hidratagéo intravengsa,

Curativo, retirada de pontos, bem como suturas simples @ drenagem de abscesso.
Notificacfio de agravos e eventos de notificagdo compulsoria, segundo Portaria 104
de 25 de janeiro de 2011, do Ministério da Saude;

Servicos de Apoio Diagnastico e Terapéutico = SADT:

Laboratdrio;

Raios-X.
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)

m) Dispensagio de medicamentos.

Eletrocardiograma.

AMAs 12 horas deste Contrato de Gestao:

AMA Jd.Castro Alves
AMA Jd. lcarai
AMA Jd. Mirna

Az AMAS @ respectivas equipes minimas estio definidas no item 1V,

F. PROGRAMA ACOMPANHANTE DE IDOSOQS (PAI)

E uma modalidade de cuidado domiciliar biopsicossocial a pessoas idosas em

situagdo de fragilidade clinica e vulnherabilidade social, que disponibiliza a prestagdo dos
servicos de profissionais da saldde e acompanhantes de idosos, para apoio e suparte nas
Atividades de Vida Didrias (AVD's) e para suprir outras necessidades de satide ¢ sociais,

Para o desenvolvimento, eficiancia e eficacia das agdes pertinentes ao Programa,

estas diretrizes sdo fundamentais:

Assegurar 0 acesso da pessca idosa fragil ao sistema de salde e aos recursos da
comunidade;

Garantir a inclusdo ¢ o acompanhamento das pesseas idosas matricuiadas na
Unidade de Satde de referéncia;

Propiciar a insergfio social da pessoa idosa atendida na comunidade e a sua
paricipagdo social;

Respeitar ¢ espaco de moradia da pessoa idosa, bem come os seus pertences
pEssoais, maveis e utilidades domesticas;

Incentivar a autonomia ¢ a independéncia da pessoa idosa atendida;

Desenvolver uma &tica de respeito e dignidade aos valores humanos e
principalmente, do respeito a individualidade da pessoa idosa,

Respeitar 0s valores, costumes e crengas da populacio atendida, incluindo a opgéo
religiosa;

Oferecer suporte técnico aos familiares da populacio atendida;

Oferecer aos profissionais, que ndo tenham conhecimento em Gerontologia, a
oportunidade de atualizagio permanente naste campo de conhecimeanto,
Desenvolver as agdes do Programa na perspectiva de intervengio através de equipe
interdisciplinar, assegurando a especificidade de cada um dos paricipantes da
aquipe;

Garantir o processe de educagdo permanente das equipes que desenvolvem as
atividades, direta e indiretamente, com a populagio alvo do Programa:

Realizar atividades que garantam acompanhamento, supore e supervisio
sistematicos aos Acompanhantes de |dosos;

m) Garantir a unicidade do Programa, levando em conta as especificidades locais &

regionais.
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O Documento Norteador do PAl explicita as diretrizes que devem ser seguidas,
rolinas e formulérios a serem utilizados bem como informagoes adicionais que devem ser
oferecidas para acompanhamento e avaliagéo do programa pela Area Téenica da Saude da
Pessoa Idosa de SMS, podera ser acessado atraves do link:

http:/iwww . prefeitura.sp.qov.br/cidade/secretarias/upload/saude/arquivos/pessoaidosa/Docu
mentoNorteador-PAL pdf

O Programa Acompanhante de |dosos desenvolve-se numa Unidade de Saude da
Rede Basica de Atengdo, fazendo parte, portanto, da rede de servigos em salde.

A metodologia e a operacionalizacéo do trabalho devem obedecer aos seguintes
Passos:
1. Constituicdo da Equipe de Trabalho, composta pelos profissionais que seréo os
executores das agdes e que terdo fungdes bem estabelecidas;

2. Insergéo da Equipe de Trabalho na Unidade de Sadde onde as atividades ser#o
desenvolvidas,

3. Garantia de espaco fisico adequado (sala) para a equipe do Programa dentro da
Unidade de Saude e de equipamentos necessarios para o desenvolvimento das
agGas pertinentes;

4. Identificagdo do territério geografico de abrangéncia do Programa, respeitando-se a
orientacao de que o tempo de deslocamento do acompanhante ndo ultrapasse 60
minutos entre ida e volta;

5. Identificacdo e cadastramenta das pessoas idosas, que serdo potenciais
beneficiarias do Programa e que residem na area de abrangéncia do Programa,
com preenchimento da Ficha Cadastral (Item 19— Formularios Padronizados);

6. Avaliagdo inicial da situagao de saude ¢ da condigdo social da pessoa cadastrada,
para possivel inclus&o no Programa, desde que preencha os critérios de incluséo
definidos e que haja concardancia da pessoa idosa, ou do responsavel legal, se
houver impedimento;

7. A inclusdo no Programa, sempre que possivel, sera compartilhada com a familia ou
representante (cuidador informal) para que exista co-responsabilidade no
acompanhamento, respeitando a autonomia da pessoa idosa;

8. Preenchimento do Termo de Consentimento Livre e Esclarecide, com as devidas
assinaturas (ltem 19 = Formularios Padronizados);

9. Preenchimento da Ficha de Avaliagdo Inicial e claboragio dos dois Planos de
Cuidados, um destinado & Equipe Técenica e oulro ao Acompanhante de ldosos
(Item 19 — Formularios Padronizados);

10. Introducao da Equipe de Trabalho na residéncia do usuario, para apresentagéo do
Acompanhante designado, e inicio das fungdes e agdes, de acordo com o Plano de
Cuidados estabelecido:

11. Elaboragio, por cada Acompanhante de ldosos, de relatérios periédicos a respeito
do desenvolvimento do Plano de Cuidados de tpdos os usuarios sob seus cuidados
profissionais. E de suma importancia o registro sistemitico das intervengdes
realizadas pela Equipe de Trabalho;
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12. Acompanhamento e avaliagdo constante das agdes, por meio de reunides
pericdicas da Equipe Técnica com o3 Acompanhantes, para discussdo de catla
caso, com andlise do desenvolvimento dos Planos de Cuidados, inclusive das
situaces ndo previstas inicialmente;

13, Educacdo permanente dos Acompanhantes de ldosos, com discussdes sobre
temas relacionados ao envelhecimento e ao cuidado de pessoas idosas
dependentes e fragilizadas;

14. Suporte psicologico a Equipe de Trabalho e, em especial, aos Acompanhantes de
Idosos, através de articulagdo com a rede, ou por contratagao de profissional
especlfico, de acordo com a necessidade;

15. Preenchimento dos indicadores de Menitoramento e Avaliagdo do Programa, na
periodicidade pactuada com a Secretaria Municipal da Saude (Item 15 — Estrategias
de Monitoramento e Avaliacao),

16. Desligamento gradual ou Alta do Programa, caso o usuario preencha os Critérios
de Desligamento / Alta definidos.

17. Encaminhamento do usudrio desligado do Programa para a Unidade de Saude de
origem:;

18. Fornecimento de um servigo de transporte com motorista para cada equipe.

Servigos PAI deste Contrato de Gestao:

s PAIl Cidade Dutra - sede na UAD Capela do Socorro

« PAl Jd, Castro Alves — sede na UBS Jardim Castro Alves
As metas e equipe minima de trabalho estéio definidas rno item V.

TR URGENCIA E EMERGENCGIA

A. PRONTO SOCORRO MUNICIPAL

A Unidade de Pronto Socorro ¢ estabelecimento de sadde de complexidade
intermedidria entre as Unidades Basicas e as Unidades Hospitalares integrantes da Rede de
Urgéncia e Emergéncia.

O estabelecimento do tipe Pronto Socorro ¢ estruturado para prestar atendimento a
situagdes de urgéncia e emergéncia, devendo garantir todas as manobras de sustentacio
da vida e com condigdes de dar continuidade 4 assisténcia no local ou em outro nivel de
atendimento referenciado, segundo as diretrizes dos érgdos reguladores da Urgéncia.

O horario de funcionamento desse tipo de unidade é de segunda a segunda, 24hs
por dia (ininterrupto), inclusive nos finais de semana e feriados.

Para as agdes ¢ procedimentos do atendimento de urgéncia sdo necessarios os

servicos de apoio diagnostico (SADT): Raio-X, Eletrocardiografia, Exames de Laboratdrio
Clinico, Leitos para Observagao, Sala de Emergéncia, Salas para. Medicagdo, Inalacao,
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Sutura e Curativos, para imobilizagiio gessada, conforme o caso, e Consultérios para o
pronto atendimento

Deve contar ainda com Acolhimento e Classificagcdo de Risco; Servigo de
Atendimento ao Usuario; Assisténcia farmacéutica ~ dispensagdo de medicamentos
exclusivamente para os ¢asos atendidos no pronto socorro, quando a rede basica esteja
indisponivel; Servigo de Assisténcia Social, recursos de transporte para Remogio:
Alimentacdo dos pacientes em observacdo e seus acompanhantes, e outros servigos de
apoio que sejam necessarios.

As Especialidades Médicas disponiveis 24 horas, poderio ser:
a) Clinica Geral;
b} Pediatria;
¢) Cirurgia Geral;
d) Ortopedia;
e} Psiguiatria;
f) Odontologia,

Para informagdes complementares consultar o Regulamento Técnico dos Sistemas
Estaduais de Urgéncia ¢ Emergéncia (Portaria GM 2048, de 2002; Portaria SMS.G
245/2007, Portaria MS/GM 1600, 2011 que Reformula a Politica Nacional de Atengéio as
Urgéncias no SUS).

Pronto Socorro Municipal deste Contrato de Gestdo
« P3M Dona Maria Antonieta Ferreira de Barros.

A equipe minima esta definida no item |V.

IR 'QSSISTENCIA AMBULATORIAL ESPECIALIZADA ¢ REDES
TEMATICAS

A. AMBULATORIOS DE ESPECIALIDADES E AMA —E

Os Ambulatérics de Especialidades (AE) @ AMA - E sfo unidades de salde que
prestam atendiments em especialidades medicas especificas para cada territério,
referenciades da rede basica ambulatorial e ocasionalmente da rede hospitalar.

Compde em conjunto com as demais unidades da rede, os arranjos organizativos
das acoes e servicos de salde, de diferentes densidades tecneoldgicas, que integradas por
meio de sisternas de apoio tecnico, logistico e de gestdo, buscam garantir a integralidade do
cuidado.

As agdes e servicos do ambulatério de especialidades consistem em primeiro
atendimento e em consultas subseguentes nas especialidades definidas e procedimentos de
baixa/média complexidade, bem como exames especificos das areas. Esses servigos
devem utilizar os sistemas de agendamento definidos por SME bem como devem atender
aos sistemas de regultacio central e regional.

E recomendavel que as agendas e o atendimento ocorra de forma sistematica e com
escalonamento de horario que favorega o fluxo e otimize o tempo dos pacientes agendados.
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Os Ambulatorios de Especialidades ¢ AMA-E deste Contrato de Ge
« AE Jd. Cliper

+ AE Milton Aldred
s  AMA - E Jd. Icarai

A eguipe minima esta definida no item |V,

B. CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS - CEO

Os Centros de Especialidades Odontolégicas (CEQ) sao estabalecimentos de sadde
gque prestam alencio especializada em adontologia,

Qs CEOs 530 classificados em tipo |, 1l e lll.de acordo com a complexidade e siio
disciplinados pelas Portaria M3 n® 1464, de 24 de junho 2011 e Portaria MS n® 1341 de 13
de junho de 2012.

Os Centros de Especialidades Qdontolégicas deverdo oferecer a populagio, no
Minirmo, 0s segquintes Servigos;

a) Diagnéstico bucal, com énfase no diagnostico e delecgio do cancer de boca,
b} Periodontia especializada,

c) Cirurgia oral menar dos tecidos moles e duros,

dy Endodontia,

e) Atendimento a portadores de necessidades especiais.

Podendo oferecer também um atendimento otimizado e integrado nas especialidades
de:

f)  Prétese odontolégica e

@) Qrtodontia preventiva e Ortopedia Funcional dos Maxilares.

O CEO funciona de segunda a sexta feira, com variagdo do periodo e condigbes
locais, podendo ser das 07:00 hs as 17:00 hs ouw 19:00 hs..

Qs procedimentos odontoldgicos e gquantilatives (producio rminima) definidos para os
CEkOs, segundo sua classificagdo, estdo descritos na Portaria n® 1.464, de 24 de junbo de
2011,

Descrevemos abaixo os procedimentas do CEQ I,

110 Procedimentos Basicos por més, no total, referente aos seguintes
codigos:

0101020058 APLICAGAD DE CARIOSTATICO (POR DENTE);

0101020066 APLICACAQ DE SELANTE (ROR DENTEY:

0101020074 APLICAGAD TORICA DE FLUOR (INDIVIDUAL POR SES5A0);

0101020082 EVIDENCIACAC DE PLACA BACTERIANA:

0101020020 SELAMENTQ PROVISORIQ DE CAVIDADE DENTARIA,

0307010015 CAPEAMENTO PULPAR:
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0307010023 RESTAURAGAQ DE DENTE DECIDUO;

0307010031 RESTAURAGAQ DE DENTE PERMANENTE ANTERIOR:

0307010040 RESTAURAGAD DE DENTE PERMANENTE POSTERIOR;

0307020070 PULFPOTOMIA DENTARIA:

0307030016 RASPAGEM ALISAMENTO E POLIMENTO SUPRAGENGIVAIS (POR
SEXTANTE),

0307030024 RASPAGEM ALISAMENTO SUBGENGIVAIS (POR SEXTANTE):
0414020120 EXODONTIA DE DENTE DECIDUO:

0414020138 EXODONTIA DE DENTE PERMANENTE.

90 Procedimentos de Periodontia por més, no total, referente aos
sequintes cadigos:

0307030032 RASPAGEM CORONO-RADICULAR (POR SEXTANTE);

0414020081 ENXERTQ GENGIVAL;

0414020154 GENGIVECTOMIA (POR SEXTANTE);

0414020162 GENGIVOPLASTIA (POR SEXTANTE);

0414020375 TRATAMENTQ CIRURGICO PERIODONTAL (POR SEXTANTE),

60 Procedimentos de Endodontia por més, no total, referente aos
seguintes caodigos:

0307020037 OBTURAGAD DE DENTE DECIDUO;

0307020045 OBTURACAD EM DENTE PERMANENTE BIRRADICULAR;

0307020053 OBTURAGAQD EM DENTE PERMANENTE C/ TRES QU MAIS RAIZES:
0307020061 OBTURACAQ EM DENTE PERMANENTE UNIRRADICULAR;

0307020088 RETRATAMENTO ENDODONTICO EM DENTE PERMANENTE Bi-
RADICULAR:

0307020096 RETRATAMENTO ENDOQDONTICO EM DENTE PERMANENTE C/ 32 OU
MAIS RAIZES:

0307020100 RETRATAMENTO ENDODONTICQ EM DENTE PERMANENTE UNI-
RADICULAR;

0307020118 SELAMENTQ DE PERFURACAQ RADICULAR,

80 Procedimentos de Cirurgia Qral por més, no total, referente aos
seguintes codigos:

0201010232 BIOPSIA DE GLANDULA SALIVAR,

0201010348 BIOPSIA DE OS50 DO CRANIO E DA FACE;

0201010526 BIGPSIA DOS TECIDOS MOLES DA BOCTA,

0307010058 TRATAMENTO DE NEVRALGIAS FACIAIS,

0404020445 CONTENGAQ DE DENTES POR SPLINTAGEM,

0404020488 OSTEOTOMIA DAS FRATURAS ALVEQLODENTARIAS;

0404020577 REDUCAO DE FRATURA ALVEOLO-DENTARIA SEM OSTEOSSINTESE!
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0104020615 REDUGAD DE LUXACAO TEMPOROMANDIBULAR;
0404020622 RETIRADA DE MATERIAL DE SINTESE OSSEA/ DENTARIA;
0404020674 RECONSTRUGCAD PARCIAL DO LABIO TRAUMATIZADO:
0414010345 EXCISAO DE CALCULO DE GLANDULA SALIVAR;
0414010361 EXERESE DE CISTO ODONTOGENICO E NAQ- ODONTOGENICO;
04140103858 TRATAMENTO CIRURGICO DE FISTULA INTRA/ EXTRA-QRAL;
0401010082 FRENECTOMIA;

0404010512 SINUSOTOMIA TRANSMAXILAR;

0404020038 CORRECAC CIRURGICA DE FISTULA ORONASAL/ ORO-SINUSAL;
0404020054 DRENAGEM DE ABSCESSQ DA BOCA E ANEXOS;

0404020089 EXCISAQ DE RANULA QU FENOMEND DE RETENGAQ SALIVAR;
0404020097 EXCISAQ E SUTURA DE LESAO NA BOCA,

0404020100 EXCISAD EM CUNKA DO LABIO:

0404020313 RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DOS 05505 DA FACE;
0404020631 RETIRADA DE MEIQS DE FIXACAQ MAXILO- MANDIBULAR;
0414010256 TRATAMENTO CIRURGICO DE FISTULA ORO-SINUSAL / ORO-NASAL:
0414020022 ARPICECTOMIA C/ OU 5/ OBTURAGCAQ RETROGRADA:

0414020030 APROFUNDAMENTQ DE VESTIBULGS ORAL (POR SEXTANTE);
0414020049 CORREGAO DE BRIDAS MUSCULARES:

0414020057 CORRECAQ DE IRREGULARIDADES DE REBORDO ALVEDLAR:
0414020065 CORRECAQ DE TUBEROSIDADE DO MAXILAR:

0414020073 CURETAGEM PERIAPICAL;

0414020090 ENXERTO OS3EQ DE AREA DOADORA INTRABUGAL;
0414020146 EXQDONTIA MULTIPLA C/ ALVEQLOPLASTIA POR SEXTANTE:
0414020170 GLOSSORRAFIA;

0414020200 MARSUPIALIZAGAS DE CISTOS E PSEUDOGISTOS,

0414020219 QDONTQOSECCAQ / RADILECTOMIA / TUNELIZACAQ;

6414020243 REIMPLANTE E TRANSPLANTE DENTAL (POR ELEMENTO);
0414020278 REMOGAQ DE DENTE RETIDQ (INCLUSC / IMPACTADO);
0414020294 REMQGCAD DE TORUS E EXOSTOSES,

0414020359 TRATAMENTO CIRURGICO DE HEMORRAGIA BUCO-DENTAL,
04140202367 TRATAMENTO CIRURGICO P/ TRACIONAMENTO DENTAL:
0414020383 TRATAMENTO DE ALVEOLITE;

0414020405 ULOTOMIAVULECTOMIA,

5 1" Parn g cumprmento da produgho minima monsal dos procedimentos bdsicos &
obrigatério que seja realizado, no minima, 50% de procodimentes restauradores, guais
sejam: 0307010023 = restauracdo de dente deciduo ofou 0307010031 - reslavracho o
dente permanonte antorior e/au 0307010040 - rostauracae do dento permanenie posteriar,

& 2% Para o cumprimonto da produgio minima mensal dos procedimentos de endadantia &
obrigatéria gue saja roalizade, na minime, 20% dos sequinlos progedimontos, 0307020053
- obturagio em donte permanente com trés ou mais ralzes o/ou 0307020096 - retratamonto
andoddntico em dente permanente com 3 ou mais ralzes.
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+ CEQ Socorro do tipo |l estd localizado no AE Milton Aldred. As metas estdo definidas no

§ 3% Para @ finalidade de monitoramento de produgho, os Procedimentos Blsicos a sarem
realizados om qualquor das trés lipos de CEO sho exclusivas para o atondimento de
pacientes com necessidades especiais. (Portaria n® 1464/2091).

CEOQ deste Contrato de Gestio:

item 1V

C. REDE DE ATENGAOQ PSICOSSOCIAL (RAPS)

A Rede de Alencic Psicossocial consiste em pontos articulados que oferecem
atengdo s pessoas com soffimento ou transtorno mental, incluinde agquelas com

necessidades decorrentes do uso do crack, alcool e outras drogas.

A RAPS em sua organizagio deve possibilitar o pravimento continuo e integral de
acdes de atengdo a saude mental para a populagido de determinado territdrio, mediante a
articulacdo dos distintos pontos de atengdo a salde, do sistema de apoio, do sistema
logistico e da governanga da rede de aten¢de a salde em consonancia com a Portaria
GM/MS n"3088/2011, dos parametros estabelecidos para o Estado de Sio Paulo, atraves

da Deliberagio CIB n® 87 de 3 de dezembro de 20712.

A Rede de Atengao Psicossocial é constituida pelos seguintes componentes, pontos de

atencio,

Atengio Basica em Sadde:
a) Unidade Basica de Sadde:
v Equipes de Atengdo Basica;

v Equipes de Atencdo Basica para populagbes especificas: equipe de

consultério de rua;

v'equipe de apoio aos servigos do componente Atengdo Residencial de

Carater Transitorio;
v Nucleos de Apoio 4 Salde da Familia = NASF.
b) Centros de Convivéncia e Cooperativa,

Atgncio Psicossocial
a) Centros de Atencgao Psicossocial, em suas diferenles modalidades

Atencio de Urgéncia e Emergencia

a) SAMU 192

b} Sala de Estabilizagéo

¢) UPA 24 horas

d) Portas haspitalares de atengdo a urgéncia/pronto socorro em Haspital Geral
@) Unidades Basicas de Satde, enirae outros

. Atengiéo Residencial de Carater Transitorio

a) Unidade de Acolhimento
b) Servigos de Atengio em Regime Residencial

Atencio Hospitalar
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a) Leitos de psiguiatria em hospital geral

by Servico Hospitalar de Referencia para Atengao as pessoas com sofrimento ou
transtorno mental, incluindo aquelas com necessidades decorrentes do uso de
crack, alcool e outras drogas (Leitos de Saude Mental em Hospital Geral)

Vi. Estratégias de desinstitucionalizagdo
a) Servicos Residenciais Terapéuticos

VIl.Reabilitagio psicossocial
a) Iniciativas de trabalho ¢ geragdo de renda, empreendimentos solidarios &
cooperativas sociais,

As acbes de saude mental, dleool ¢ outras drogas no ambito do SUS, devem seguir
as diretrizes da Lei No- 10.216 de 8 de abril de 2001, que dispde sobre a protegio e o3
direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais e redireciona o modelo assistencial
am sande mental: as Leis, Decretos e Portarias que dafinem a Polllica Nacional a Atengéo
Integral a Usuarios de Alcool e outras Drogas e a Politica Nacional de Atengio as
Urgéncias; as Portarias que regulamentam o funcionamento dos Centros de Atengdo
Psicossocial; @ as Portariag gue estabelecem as direlrizes para a organizagao da Rede de
Atencio a Sadde no Ambito do SUS, Manua!l de Estrutura Fisica dos Centros de Alengdo
Psicossocial e Unidades de Acolhimento do Ministério da Saude”, e outros documentos que
porventura possarm ser indicados pela SMS-8P.

C.1  ATENCAO BASICA EM SAUDE

A Atenglo Basica de Saude abrange a promocdo e a protegio da saude, a
prevencio de agravos, o diagnostico, o tratamento, a reabilitacdo, a redugio de danos e a
manutencao da salde com o objetivo de desenvolver a atencdo integral que impacte na
situagdo de salde e autonomia cdas pessoas e nos determinantes ¢ condicionanles de
salde das coletividades,

A Unidade Basica de Salde tem z responsabilidade de desenvolver agbes de
promogéo de saude mental, prevengdo e cuidado dos transtornos mentais, agbes de
redugdo de danos e cuidado para pessoas com necessidades decorrentes do uso de crack,
aleool @ outras drogas, compartilhadas, sempre que necessario, com os demais pontos da
rede.

2 Nucleo de Apoio a Saude da Familia, vinculado a Unidade Basica de Saude,
fornece apoio as Equipes de Saude da Familia, as Equipes de Atengdo Easica para
populagdes especificas, atuando diretamente no apoic matricial, quando necessario, e no
cuidade compartilhado junto 4s equipes das unidades aos quais o0 NASF esta vinculado.

Os procedimentos e atividades previstas para os profissionais de saude mental s8o.

a) Cuidade em salde mental da demanda da UBS que inclui atendimentos
individuais, atendimentos em grupo, visitas domiciliares especificas e
compartilhadas;

b) Articulag@o e matriciamento da equipe da UBS no manegjo do sofrimento mental
da demanda da UBS:

£

~ Minlsiério da Satido. Socrotarls do Atemglio 1 Saodo, Dupartamento de Agées Programiticas Eslralégleas. Manual
du Entrutura Fisica dos Centros de AMlengifio Peleoaseelnl o Unldndns do Acalhlinenlg; Qrlontacdos para Elnboragic de Projetos
de Construgda do CAPS @ do LA comao lugares da Alengiio Psicossocial nos territérios. - Drasilia: Ministdrla da Saddae, 2013
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¢) Cuidado compartihado com as equipes dos outros servicos da RAPS (CAPS,
Urgéncias, Centros de Convivéncia, etc);

d) Ariculagéo intersetorial e articulacio da rede;

e) Reunides de equipe.

A organizacgéo do trabalho dos profissionais de sadde mental na atengo basica segundo
a categoria profissional e carga horaria semanal devem ser distribuidas:

Médico Psiquiatria: 20% da carga horaria destinada a atendimento compartilhado,
incluindo o matriciamento; 60% da carga horaria destinada a atendimento individual e 20%
destinado a atendimento em grupo e reunides.

Psicdloge e Terapeuta Ocupacional; 20% da carga horaria destinada a atendimento
compartilhado, incluinde o matriciamento; 60% da carga horaria destinada a atendimento em
grupa @ 20% destinado a atendimento individual e reunides.

As equipes de Saude Mental em Unidades Bésicas de Sadde deste Contrato de Gestao
san;

= UBS Jardim Eliane (UBS Mista)
= UBS Jardim Castro Alves (UBS Mista)

As metas e equipes minimas estdo definidas no Quadro de Metas de Produgéio e Equipe
Minima das respectivas UBS

C.2 ATENGAO PSICOSSOCIAL ESPECIALIZADA
C.2.1 CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL (CAPS)

‘0= Centros de Atencdio Psicossocial (CAF3) nas suas diferentes modalidades séo
pontos de atenglo estrategicos da RAPS: servigos de salde de carater aberto ¢
comunitario constituidos por equipe multiprofissional que atua sob a ética interdisciplinar e
realiza prioritariamente atendimento 4s pessoas com transtornos mentais graves e
persistentes e as pessoas com sofrimento ou transtorno mental em geral, incluindo aguelas
com necessidades decorrentes do uso de crack, dlcoal e outras drogas, em sua area
territorial, seja em situagdes de crise ou nos processos de reabilitacBo psicossocial {Brasil,
2011) e &0 substitutivos ao modelo asilar.

Nessa perspectiva, o CAPS opera nos territérios, compreendides ndo apenas como
espacos geograficos, mas territérios de pessoas, de instituigbes, dos cenarios nos guais se
desenvolve a vida cotidiana de usuarios e familiares (Brasil, 2005) e constituem-se como um
"lugar” na comunidade. Lugar de referéncia e de cuidado, promotor de vida, que tem a
rmissio de garantir 0 exercicio da cidadania e a inclusbo social de usuarios e de farniliares,

Os CAPS l&m papel estralégico na arliculagdo da RAPS, tanio no que se refere a
atengado direta visando & promogdo da vida comunitaria e da autonomia dos usuarios,
guanio na ordenagio do cuidado, trabalhando em conjunto com as Equipes de Sadde da
Familia e Agentes Comunitarios de Salde, articulando e ativando oz recursos existentes em
outras redes, assim como nosg territérios, ...consiste em um dispositivo estrategico para a
superacio do modelo asilar no contexto da reforma psiquiatrica, e para a criagdo de um
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novo lugar social para as pessoas com a experiencia de sofrimento, degorrentes de
transtornos mentais, incluindo aqueles por dependéncia de dlcool e outras drogas.

O cuidado, no ambito do CAPS, & desenvoivido por intermédio de FProjeto
Terapéutico Singular (PTS), envolvendo, em sua construgao, a equipe, ¢ usuario e sua
familia, a ordenagdo do cuidado estard sob a responsabilidade do CAPS e/ou da Alencéo
Basica, garantindo permanente processo de cogestdo e acompanhamento longitudinal do
caso (Brasil, 2011),

As praticas dos CAPS sio realizadas em ambiente de "portas abertas”, acolhedor e
inserido nos territérios das cidades, dos bairres. Os PTS, acompanhando o usuario, em sua
histéria, cultura, projetos, e vida cotidiana, ultrapassam, necessariamente, o espago do
préprio servigo, implicando as redes de suporte social € os saberes e recursos dos
ternildrios.

Algumas das agbes dos CAPS sdo realizadas em coletivos, em grupos, outras s&o
individuais, outras destinadas as familias, outras sio comunitdrias, @ podem acontecer no
espago do CAPS e/ou nos territérios, nos contextos reais de vida das pessoas. De acordo
com a Portaria SAS/MS n. 854/2012 (Brasil, 2012a), pederio compor, de diferentes formas,
os Projetos Terapéuticos Singulares (PTS), de acordo com as necessidades de usuarios e
familiares, as seguintes estratégias:

Acolhimento inicial: primeiro atendimento, por demanda espontinea ou referenciada.
incluindo as situagdes de crise no territorio; consiste na escuta qualificada, que reafirma a
legitimidade da pessoa efou familiares que buscam o servigo @ visa reinterpretar as
demandas, construir o vinculo terapéutico inicial e/ou corresponsabilizar-se pelo acesso a
ouUtros Senvigos, Caso NECESSArio,

Acolhimento diurno e/ou noturno: agdo de hospitalidade diurna e/ou noturna realizada
nos CAPS como recurso do projeto terapéutico singular de usuarios ebjetivando a retomada,
o resgate e o redimensionamento das relagdes interpessgoais, o convivio familiar e/ou
comunitario.

Atendimento individual: atengao direcionada aos usudrios visando a elaboragdo do projeto
terapéulico singular ou que dele derivam. Comporta diferentes modalidades, incluindo o
cuidado e acompanhamento nas situagdes clinicas de saude, & deve responder as
necessidades de cada pessoa.

Atencgao as situacdes de crise: agdes desenvolvidas para manegjo das situagées de crise,
entendidas como momentos do processo de acompanhamento dos usudrios, nos quais
conflitos relacionais com familiares, contextos, ambiénecia e vivéncias, geram intenso
sofrimento e desorganiza¢do. Esta ag¢do exige disponibilidade de escuta atenta para
compreender @ mediar os possiveis conflitos @ pode ser realizada no ambiente do proprio
servigo, no domicilio ou em outros espacges da territdrio que facam sentide ao usuario & sua
familia e favoregam a construgdo e a preservacio de vinculos,

Atendimento em grupo: a¢des desenvolvidas coletivamente, como recurso para promover
sociabilidade, intermediar relagdes, manejar dificuldades relacionais, possibilitando
experiéncia de construgdo compartilhada, vivéncia de pertencimento, troca de afetos,
autoestirna, autonomia e exercicio de cidadania.

Praticas corporais: estralegias ou atividades que favoregarmn a percep¢io corporal, a
autoimagem, a coordenagéo psicomotora, compreendidos como fundamentais ao processo
de construgéo de autonomia, promogéio e prevengdo em sadde.

Praticas expressivas e comunicativas: estratégias realizadas dentro au fora do servigo
que possibilitem ampliagdo do repertorio comunicativo @ expressivo dos usudrios e
favoregam a construcdo e utilizagBo de processos promotores de novos lugares sociais e
insercdo no campe da cultura.
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Atendimento para a familia: agbes voltadas para o acolhimento individual ou coletivo dos
familiares e suas demandas, que garantam a corresponsabilizacéo no contexte do cuidado,
propiciando o compartiihamento de experiéncias e informagdes.

Atendimento domiciliar: atencdo desenvolvida no local de morada da pessoa e/ou de seus
familiares, para compreensédo de seu contexto e suas relagdes, acompanhamento do caso
e/ou em situagdes que impossibilitem outra modalidade de atendimento.

Acdes de reabilitagdo psicossocial: agdes de fortalecimento de usudrios e familiares,
mediante a criacdo ¢ o desenvolvimento de iniciativas articuladas com os recursos do
territério nos campos do trabalho/economia solidaria, habitaglo, educago, cultura, direitos
humanos, que garantam ¢ exercicio de direitos de cidadania, visando a produgdo de novas
possibilidades para projetos de vida.

Promog¢ao de contratualidade: acompanhamento de usuarios em cenarios da vida
colidiana - casa, trabalho, iniciativas de gera¢do de renda, empreendimentas solidarios,
contextos familiares, sociais e no territoria -, com a mediagio de relagdes para a criagdo de
novos campos de negociagdo e de didlogo que garantam e propiciem a participagdo dos
usuarios em igualdade de opertunidades, a ampliagio de redes sociais e sua autonomia,
Fortalecimento do protagonismo de usuirios ¢ familiares: atividades que famentem: a
participagio de usuarios e familiares nos processos de gestdo dos servigos e da rede, como
assembleias de servigos, participagdo em conselhos, conferéncias e congressos; a
apropria¢do ¢ a defesa de direilos; a criagdo de formas associalivas de organizagio. A
assembleia ¢ uma estratégia importante para a efetiva configuraciio dos CAPS como local
de convivéncia e de promogdo de protagonismo de usuarios e familiares.

Agdes de articulagdo de redes intra ¢ intersetoriais: estratégias gue promovam a
articulagdo com outros pontos de atengdo da rede de saude, educagdo, justiga, assisténcia
social, direitos humanas e outros, assim como com os recursos comunitarios presentes ne
territario.

Matriciamento de equipes dos pontos de aten¢do da atengdo basica, urgéncia ¢
emergéncia, ¢ dos servicos hospitalares de referencia: apoio presencial sistematico as
equipes que oferte suporte técnico & condugio do cuidado em satde mental através de
discussfies de casos & do processo de trabalho, atendimento compartihado, agdes
intersetoriais no territério, e contribua no processo de cogestio e corresponsabilizagfo no
agenciamento do projeto terapéutico singular.

Acdes de redugido de danos: conjunto de praticas e agbes do campo da sadde ¢ dos
direitos humanos realizadas de maneira arliculada inter e intra-setorialmente, que busca
minimizar danos de natureza biopsicossocial decorrentes do uso de substancias psicoativas,
ampliar o cuidado e 0 acesso acs diversos pontos de atengdo, incluidos agueles que ndo
tém relagdo com o sistema de salde.

Acompanhamento dc servigo residencial terapéutico: suporte as equipes dos servigos
residenciais terapéuticos, com a corresponsabilizagio nos projetos terapéuticos dos
usuarios, que promova a articulagao entre as redes e os pontos de atengio com o foco no
cuidado e desenvalvimento de acdes intersetariais, e vise a preduglo de autenomia e
reinsergao social,

Apoio a servigo residencial de carater transitério: apoio presencial sistematico aos
servicos residenciais de carater transitorio, que busque a manutengdo do vinculo, a
responsabilidade compartilnada, o suporte técnico-institucional aos trabalhadores daqueles
servicos, o monitoramento dos projetos terapéuticos, a promogdo de articulagao entre os
pontos de atengio com foco ne cuidado e agdes intersetoriais @ que favorega a integralidade
das agbes,

Modalidades de CAPS:

CAPS It



Atende pessoas de todas as faixas etarias que apresentam prioritariamente inlenso
sofrimento pslquico decorrente de transtornos mentais graves e persistentes, incluindo
agqueles relacionados ao uso de substancias psicoativas, ¢ outras situagdes clinicas que
impossibilitem estabelecer lacos sociais e realizar projetos de vida. Indicado para Municipios
ou regides de salde com populagdo acima de 20.000 habitantes.

CAPS II:

Atende pessoas com lranstornos mentais graves e persistentes, podendo lambem atender
pessoas com necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e aulras drogas, confarme a
organizagio da rede de salde local; indicado para municipios com populagio acima de
70.000 habitantes.

CAPS I

Alende pessoas com transtornos mentais graves e persistentes. Proporciona servigos de
atencdo continua, com funcionamento 24 horas, incluindo feriados e finais de semana,
ofertando retaguarda clinica ¢ acolhimente neturno a outros servigos de saude mental,
inclusive CAPS AD; indicado para municipios ou regides com populagdo actma de 200.000
habitantes.

CAPS AD (Alcoo! e Drogas): atende adultos ou criangas e adolescentes, considerando as
narmativas do Estatuto da Crianga e do Adolescente, com necessidades decorrentes do uso
de crack, alcool e outras drogas. Servico de salde mental aberto e de carater comunitario,
indicado para municipios ou regides com populagio acima de 70.000 habitantes.

CAPS ADIII:

Atende adultos. criangas e adolescentes, considerande as normativas do Estaluto da
Crianga ¢ do Adolescente, com necessidades de cuidades clinicos continuos, Servigo com
ro maximo 12 leitos para observagdo e monitoramento, de funcionamento 24 haras,
incluindo feriados e finais de semana ofeffando retaguarda clinica e acolhimento nolurne;
indicado para municipios ou regites com populacdo acima de 150.000 habitantes.

CAPSI:

Atende criancas e adolescentes que apresentam prioritartamente intenso sofrimento
psiquico decorrente de transtornos mentais graves e persistentes, incluindo agueles
relacionados an uso de substincias psicoativas. Indicado para municipios ou regides com
populacdo acima de setenta mil habitantes.

Qs pacientes assistidos em um turno (04 horas) receberdo uma refeigdo diaria, os
assistidos em dois turnos (08 haras) receberdo duas refeigbes diarias, além do cafe da
manh e o lanche da tarde, ¢ 03 que permanecerem no servigo durante 24 horas continuas
receberdo 04 (quatro) refeicdes diarias. A permanéncia de um mesmo paciente no
acolhimento noturno fica limitada a 14 (catorze) dias, no periodo de 30 (trinta} dias.

Considerando a especificidade da area, sugera-se que os critérios e procedimentos para
a selegdo de profissionais de equipes de sadde mental que aluarfo na rede sejam
elaborados junto a Area Téenica de Satde Mental da CRS.

Flangjar e projetar um "espago CAPS” requer considerar, em particular;
- a afirmagdo da perspectiva de servigos de portas abertas, no sentido literal e simbolico:
espacos e relagdes de “portas abertas”;
- a disponibilidade e o desenvolvimento de acolhimento, cuidado, apoio e suporte;
- a configuragdo de um servigo substitutivo, territorial, aberto e comunitario
- €5pagos gue exprassem o "cuidar em liberdade” e a afirmagio do lugar social das pessoas
com a experiéneia do sofrimento psiquico & da garantia de seus direitos;
- @ atengdo continua 24 horas compreendida na perspectiva de hospitalidade,
- a permeabilidade entre “espago do servigo” e os territdrios no sentido de produzir servigos
de referencia nos territérios.
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Centros de Atengao Psicossocial deste Contrato de Gestao

o Centro de Atengdo Psicossocial Adulto - CAPS It Capela do Socorro;
Horario de Funcionamento: de segunda a sexta feira das 07:00 as 19:00 horas.

« Centro de Atengdo Psicossocial Infantil - CAPS —1 |l Capela do Socorro.
Dias e horarios de funcionamento: de segunda a sexta feira das 07:00 as 19:00 horas.

A equipe minima e as metas dos CAPs estdo descritas no item IV.

D. REDE DE CUIDADOS A PESSQA COM DEFICIENCIA

A Portaria Ministerial n® 793 de abril de 2012 institui 2 Rede de Cuidados a Pessoa
com Deficiéncia, definindo entre outros critérios e condigbes para cadastramento e
habilitacao de Centros Especializados em Reabilitagdo (CER) que constituem componente
da atengao especializada dessa rede.

Os CER estdo sendo instituidos por meio da implantagdo, ampliagio e
implementagdo dos atuais Nucleos Integrados de Reabilitagiio (NIR), de Sadde Auditiva
(NISA) e do Programa de Acompanhante da Pessoa com Deficiéncia (APD), fortalecendo a
reabilitagéo fisica, audiliva, intelectual e visual, conforme cronograma a ser definido por
SME.

A populacdo alvo destes servigos é constituida por pessoas com incapacidade ou
reducdo da funcionalidade tempordria ou permanente; progressiva, regressiva, ou
estavel; intermitente ou continua de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial,
que necessitam de reabilitacdo. Estes servicos constituem lugar de referéncia de
cuidado e protegdo para usuarios, familiares e acompanhantes, prestando atengéo
humanizada em reabilitacio, centrada nas necessidades dos usuarios, visando autonomia,
protagonismo e inclusdo social.

_ D.1.  NUCLEO INTEGRADO DE REABILITAGAO E NUCLEO INTEGRADO DE
SAUDE AUDITIVA

D.1.1. AGOES DO NIR
a) Agdes de reabilitacdo ;
Acdes de prevenglo de deficiéncias secunddrias;
Orientacio familiar;
Prescricdo, acompanhamento e encaminhamento para ¢ fornecimento de orteses e
de meios auxiliares de locomogio.

)
b)
¢)
d)

Unidade NIR deste Contrato de Gestio:

« NIR = Jardim Cliper, sediado no AE Jardim Clipper
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Ha compartihamentc das agendas do Médico Oropedista, Assistenlz Social e
Enfermeiro do Ambulatdrio de Especialidades Jardim Clipper,
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D.1.2. AGOES DO NISA

a) Diagnostico audiologio;
b) Reabilita¢do auditiva;
¢y Indicagio e adaptagéo de aparelho auditivo.

Unidade NISA deste Contrato de Gestio:
» NISA AE Dr, Milton Aldred, sediado no AL Dr. Milton Aldred

Este servigo dispde de equipameéntos para os exames. BERA, Emissdes
OtoAcuslicas, Audiometria e imitanciometria

Ha compartihamento das agendas do Médice Otorrinolaringalogista, Assistente
Social, Enfermeiro, Psicologo do Ambulatéric de Especialidades Dr. Milton Aldred.

A equipe minima e as metas de NIR/NISA estio descritas no item |V,

D.2. ACOMPANHANTE DE SAUDE DA PESSOA COM DEFICIENCIA (APD)

O Acompanhante comunitario da Pessoa com Deficiéncia - APD @ um servigo de
reabilitagéo intelectual componente do NIR, que tem por objetivo a arliculagéio com os
servicos de saude e da comunidade para o alendimento e participagdo da pessoa com
deficiéncia, intervengdce para aumento da autonomia e protagonismo, fortalecimento e
supoarte as familias.

Organiza a atengdo a sande das pessoas com deficiéncia intelectual em situagio de
fragilidade e vulnerabilidade social e suas familias, por meio de agdes que favoragam a
manutengéio ¢ fortalecimento dos vinculos familiares, o aprimoramento do cuidado, a
prevencdo de agravos, o desenvolvimento de potencialidades & gque evitem o
abrigamento/internagéo.

As equipes da APD realizam cadastro, avaliagdo de necessidades, identificacio de
potencialidades, proposiciio e execugdo de projeto terapéutico com a participagdo e parceria
da familia para o cumprimento dos objetivos do Programa. As agdes sdo desenvolvidas no
domicilio, na comunidade e em unidades de salde.

Esse servigo deve contar com transporte de equipe e de pessoas com deficiéncia
acompanhadas pela equipe.

Equipes de APD deste Contrato de Gestao:
« APD - Jardim Republica sediada na UBS Jardim Republica

A equipe minima e as metas de APD estio descritas no item V.
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LIV, SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO

Os servicos de apoio diagnéstico terapéutico s@o procedimentos diagnésticos
complementares das linhas de cuidado da atengdo bésica e da atengdo especializada,
localizados em unidades de saude, geralmente com agendamento prévio disponibilizado no
SIGA.

As acdes e servigos de diagndstico consistem em exames de MAFA, HOLTER,
Teste Ergometrico, Ultrassonografia Geral, Endoscopia, Colonoscopia a serem realizados
nas Unidades abaixo descritas, sendo referéncia para todas as unidades da rede
assistencial da Supervisao Tecnica de Saude de Capela do Socorro e/ou como definido pela
CRS.

Unidades com servigos de Apoio Diagnéstico ¢ Terapéutico
= AMA E - Jardim Icarai;
AE Dr. Milton Aldred;
o AE Jardim Clipper.

As metas de exames estio descritas no item IV,
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V. QUADROS DE METAS DE PRODUGAQ E EQUIPE MINIMA POR MODALIDADE
DE ATENCAO E LINHA DE SERVIGO

As melas de produgdo e as informagdes relacionadas ac acompanhamento dos servigos
assistenciais, em c¢ada modalidade de atengdo, serio descritas nos quadros adiante,
especificadas por unidade de salde contratualizada.

As informacgoes relacionadas aos recursos humanos para compor equipe minima em
cada unidade de satde e a carga hordria semanal por categoria profissional tambem estio
apresentadas neste item.

A manutengao da equipe minima, nas unidades e linhas de servigo. durante o horario de
funcionamento definido constitui meta a ser avaliada conjuntamente corm as metas de
produgan,

As metas de produgdo nao se constifuem como parametros para a configuragdo das
Agendas no SIGA, sendo que devern ser observadas e seguidas as orientagdes e diretrizes
das Coordenadorias e Supervisfes Técnicas de Saude.

Toda a produgdo assistencial devera ser informada nos respectivog sistemas de
informacao oficiais do SUS e, no sisterna de acompanhamento ¢ avaliagio dos contratos
indicada pela SMS-SP. As areas técnicas de SMS poderdio solicitar outras informagdes para
avalia¢ao do programa especifico

QUADROS DE METAS DE PRODUCAO E EQUIPE MINIMA

ATENGCAO BASICA - ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA / SAUDE BUCAL

Equipos Minlmaxs Atlvidado Assintencinal Recurson Humuanos
UNIDADE DE Cargn Horarla
SAlUDE N" do oquipes | N"de oquipan Metns Monsaia do i s
ESF Saudo Bueal Proendlmonta Producio Equipe Minima ..om;:;l por
Conzullns madignn ﬂ oy mr-dicos .
LsE G666 consullas/mi quneralistas 10h
Consultos ol - )
uBSs enformagom ESF 208 concullna/man 2 unlermelros 40ha
Alcina 01 Equipo ESB
q 2 Lqulpas ESF
Modalldade Vig
2‘;::?:?; del | vl Domicllardo | 2080 visitasimas (1) | 16 ACS 1005
208 atendimentosn 1 Clrurglio AChs
T T individunls/mas dontistn =
odnlid nda
832
procedimentas/més {4E8 I
Conzultas médicas |, i WLERELIR I % medicos !
ESF j[.l_ﬁﬂlfon.,ull.|..Imw ‘nanorallsms 40.11:,_ il b
ESF Consultns 780 congultng/més =
Cantinho | 5 Equipes ESF anformagem ESF BO cangultng/mbs 5 enfarmalron 40hs
do Ceu Vislta D ”l sliair o 1 - '
g Comelrdo | 6 goovkitmimes 30 ACS 40N
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Canuullng médicas

G madicos
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Muadnlidado — e = o P T =
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Ugs Chégam 6 Egg;f ot a Individuais/mos doenlizing 400
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ESF 1664 2 ASB 40hs
Modalidade procedimantos/més
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ERETREETERE i Individunlzimbs
RAECS 1245 1 ASE 400
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Conuullus . I (Dot 1 enfermulro 40hn
At anformagem ESF 156 consultns/més
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(1%) |
208 ntondimantos ; Oiliril;l:giﬂu 40hs
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naz 1 ASB A0hy
_ - R o procotimanios/maés
EE’;"““"“ iR 2912 consullas/mas 7 médicow A0
b Al qonaralisias
Canaullag 1092 consuitas/meés | 7 wnfermalras 40hs
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ovo E5E Conaullas 1002 connulins/mis 7 onfarmpron ABhx
Horizonte unfermagem ESF
X'é"'é" Domlchlor do 1 5400 visitosimas 42 ACS aths
eullan n eultas/mas | 4 mibdleas "
Eg:\:_ulmu madicas 1884 consultas/mos ponorallstis 40hs
ESF Jpard:m 4 Equipas Coensullns G eonsulniimds 4 onfarmolros A0hy
Qrion = orformagnm ESF
Viiith Domlciline do 4800 visltas/ms 24 ACS 40hs
ACS
GContuttas modicas | 4160 consultas/mds Agnrgf_ﬁ;?&u, 40hs
ESF i allstas
Consullaz P anltaaf e | 10 onfermalres “0hs
onfermagom ESF 1860 consultas/imds
1 aquipy XIéga Domlcilar do 12000 vis|los/mibs GO ACS 40h:
UBS Jardim | 10 Equipes | _ ESP i
3 : 3 modalidada 1 Cirerglae
Tris Coragdes EGF l'e 1 equipe 208 ntandimentas Wit 40ha
madnlieada | ESB Modalldade | Indviduilsfmids i
Il &32 e
procodimontentmity H 40hs
208 otondimanios 1 elrurglsio A0hn
Indlviduala/mbs dontlnti 5
ESH Modalldade 11 1248 1A5B A0
prncudllnunln:}hnﬁq 1ts8 a0he
sultan me < 3 modleos .
EgnF"“lm“ Medicas | 41248 consultasimdn panornllstnz S0hs
Conaullaa . 3 enfermeiros “0hs
enformagom ESF 468 consultas/més
01 pquipe | Vizits Domiciliar do = i . o
UBS . STEnT D ACS JBO0 Vsl 18 ACS 40hs
Jardandpolis ESF Madalldada
' <08 ntendimanios ;ﬁﬂf:gmﬂ 40hs
ESE Modalldade | indlviduals/més = e
B3z
il L progidimantos/men liAS i
UBS Parque 01 cqulpy | Consufas medicas | 2912 consultas/mas 7;:::’,{%2?“" lihs
Residoncial | 7 Edulpes £33 ESF NolaeEss
Pt ' gs¥ | Modaiidade
acaia I Consultas 1082 cansultas/mds | 7 anfermalros 40hs

enfermapem ESF
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Visitn Domiciliar do | 8400 visitag/moy 42 ACS 40hs
ACS |
it LR
|| 208 atendimentor ; Q%'m:g"“g A0hs
ESB Modalidad | | IdVidusis imds
B32procodimentos/m |1 ASB 40hy
1| o
- 7 médlcon L
Con_ﬂu"n“ mdlets | ag19 conuuitasimés | gonoralistas £hy
ESF
Consultas 1082 consultas/mds | 7 onfarmalro: 40hz
onformonem ESF
01 equlpe
ESB Vislta Demiclinr do | 8400 visltas/mi 42 ACS 40hz
Modulidade | ACS
P i}
UBS Varginha | 7 E94P% | 61 cquipw 208 atondimontos | ) Siruroldo 40hs
ESF [H1:) individunis/moa et
ESB Modnlidady | i ¥
moduatidode
[} 232 1 ASB 40hz
pracodimontaen/mits
208 ntondimontos ;:uﬁlﬂt'{f.’mo AQhy
ESB Madalidnde | | Indlvidualsimas =
1248 1ASB 40hs
procodimuntos/més 1788 40he
Conaultas madicas 6 madicos 40hs
ESF 24480 conoultna/mas | gonorulistas &
Consultny TNl 42 6 onfurmairos 40hu
enfermagem ESE 936 consultos/mos
th . LhES Iy
01 oquipe | Vit Damicliarde  foonn o inamas |36 ACS AOhs
Modalidadu
| d Equinn oo 208 atendimontos dLr?t'I[::;“m" 40hs
UBS Vila Natal ESF 01 Eg;lpc ESB Modulldade | Indlviduals/més
maglnlldndc a3z 1 ASE AQhy
Il il procedimantoalmén
208 atondimontoz | 1 Srurdid 0he
el U individuals /mda .
odalldade i
1248 1ASB 40n:
procod|imentos/més 1758 A0hs

Legenda de abreviagoes:

ESB = Equipe de Salde Bucal

ACS — Agente Comunitario de Saude

ASB - Auxiliar de Salde Bucal
TSB - Técnico de Sadde Bucal

OBS:

(1) As visitas dos agentes comunitdrios referem-se & somatério de visitas e revisitas,

realizadas no més ( fonte de informagéo: SIAB + PBA)

(2) Os atendimentos individuais previstos na ESB modalidade | referem-se ao nomero de
atendimentos individuais realizados no més pelo Cirurgiao Dentista.
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(3) Os procedimentos previstes na ESB modalidade | referem-se ao total de procedimentos
procedentes do atendimento individual realizados no més pelo Cirurgido Dentista

(4) Os atendimentos individuais previstos na ESB modalidade |l referem-se ao nimero de
atendimenteos individuais realizados no més pelo Cirurgido Dentista.

(5) Os procedimentos previstos na ESB modalidade Il referem-se a somatéria de
procedimentos individuais realizados no meés pele Cirurgido Dentista e pelo Técnico de
Saude Bucal.

(6) As unidades contempladas com médicos procedentes de “Programa Mais Médico”, do
PROVAB, e de Programas de Residéncia Médica de SMS terdo as metas parametrizadas
de acordo com as diretrizes e especificidades do programa.

(1) As metas das UBSs Alcina Pimentel Piza e Chacara Santo Amaro foram parametrizadas
considerando que encontram-se em area rural, atendendo respectivamente, 7.373 pessoas

em um area de 22,5 km2 e 5.423 pessoas em uma area de 33,9 km2.

ATENCAO BASICA — UBS MISTA

Equipea Minlmas Atlvidade Assistonclal Rocursos Humanoo
UNIDADE OE Carga Hordrla
: N do
SAUDE N" do oquipos Motas Manaals do somanal por
"qé]é%“ Saado Bucal fffocad|mohia Produgio Equipe MI"'"“? | prof.
Connuling madicas e | 6 Médicos 1
ESF 2400 consultas/més gonarallstiz 40hs
g&:ﬁ;‘g‘; om ESE 836 consullas/mas G anformpiros 40hz
Vil Domleliardo | 7200 vighasinds |36 ACS A0ha
4 anfarmalros 30hy
Ui 784 consultas/mda 3 clinicos garais 20hs
Clinlea Gornl
gggh‘:'r‘l’q"‘ Médicas | g comsuttaaimés | 3 pediatras 20ns
UBS Jardim ’
Castro Alves o g?n"c":ol:gshmumm“ 787 consullas/més | 3 ginocologlstas 20hs
Cquipa B
(UBS com Bp .
Modalidade Gonaullas MAdieas | 125 congutasimes [ 1 P4 aHInt 20hs
Mista) e LT e
Consultns Médiens e e Ly 1 psiquiatra 4
Psiqulatrin 128 consultnz/mds Infantil 20hs
Atondimento om
Grupo 40 grupos /mfs 1 pricdlago 40hs
Alondimento om 1 terapouta
Grupo 30 grupos /més ocupagional J0hs
Visitn Domlcliarda | 42 yigjtas 1 naglatonty e
Assistante Sacinl domicillares/mds socinl 3
555 atendlmantos 5 cirurgides 20hs
Atendlmanto do Individuals/mds denllstas
Odontologln 2220 procedimonion
indlviduais/més 3 ASB 40hz
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ATENGAO BASICA — UBS MISTA

Equipon Minimao

Atlvidade Asslatoncial

Recurtos Humano3a

UNIDADE DE N ' Cargo Hordria
SAUDE N* do oquipon Motao Monoala de somanal por
anué%nn Zatdo Bueal Procodimonto Producio Equipo Minima prof.
Consultas madicas lamgmne | 10 Médlcos VT o
ESF 41G0 connullng/mas gonaralistos 10k
Sl?f?:?rl:':g\;um ESE 1600 connullaw/mian | 10 onfermairos 40hz
Vislta Domiclliar ACS | 12000 vigitns/mds G0 ACS 40hz
208 atondimontas 1 clrurpifia 40N
Indlvidunlz/mds denllstn Rk
ESB Modalldada | 1 ASB 40hs
12418
procodimontos/més | 4 1gg 40hs
UBS Jardim Consultas Mddicas
. s = 250 consultas/mds 2 peigulatea 20n
Eliane (UBS 10 Equipes | 1 equipe ESB Pslquiatria palg
com ESF Modalidada Il | Visita Domicllior do | 12 vigitns 1 npuletente 20h
Modalidade Aaaistonie Soclal domiclloros/mdz nocial
Mista)
n 3 enfermelros 30h
Consultns Madlcas P o =
Cliniea Garal 263 consultna/mads 1 clinlea goral 20hs
g:g;ﬂ"{::;“ Mudlicnz 526 consultas/mas 2 pedlatras 20hs
gnnsulnaMadige 263 consultasimés 1 ginecologistas 20hs

Ginucologia

Legenda de abreviagdes:

ESB - Equipe de Saide Bucal

ACS — Agente Comunitario de Saude

ASB - Auxiliar de Satide Bucal
TSB - Téchico de Satide Bucal
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ATENGAO BASICA —~ NASF MODALIDADE 1 '

NASF - UBS VARGINHA
UNIDADES ONDE i L Carga Horiria
A EQUIPE Equlpo;ﬂir’;:m:; (crtogorln Procodimento Motnrfﬂ Pmdl"'"'nn Somanal por
ATUARA rofiss onn‘) onan profiagional
Consulli Midlen 12
Comparithada
1 Meédico Ginacologlsta 2D hn
Visitn Damlellar B
Compartiihada
Coniulfa Midlcn 32
Compartithadn
1 Miédico Padinlra 20hn
Vialta Domleillor B
Compartithada
Conaulta Mdbedien az
Gompnreliihndn
1 Midisa Palqulialm 20hs
Visita Demiclliar 1
Compartlihadn
Conaulln 32
Companlihada
1 Fanaasudinlegln — Aths
Vislia Comiclliar 20
Compartiihada
Consulia
Compartlihada 8
2 Fislotorapla 20hs
Vinith Domiglliar
UBS Varginha (7 Comparilihada <
oquipes), UES
Jordandpalis (3 Consulta a0
oqulpes) Compaorllihada
1 Nuiriclonisla 40hs
Vinlin Domiclliar 16
Comparlilhada
Consulta
Camparihada a2
1 Psledlago 40ha
Visita Domiclliar 16
Comparllihnda
Conzulla a
Comparllhada
1 Edueador Flzsleo - AQhz
Visita Domlelliar u
Comparlllihndn
Cangulla
Companilhada 8
2 Tarapoula Qeupaclional 20hs
Visita Darnlellsr 24
Camparhibaga
gnn.:ulln 16
ompartilhada
1 Aszialontu Sogin) d0ha
Vizlta Domiclilar 20
Companihada
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ATENGAO BASICA — NASF MODALIDADE 1

NASF - UBS JARDIM ELIANE

UNIDADES ONDE

Equipo Minima* (Catogarla

Carga Hordria

AEQUIPE Procodimanto Matag Producho 5
; Proflsslonal s emanal par
ATUARA ! Y proflszlonat
Conuulto Médlea a2
Compartilhada
1 Mddico Ginacologists 20 h
Visita Domicliiar a
Compartilhndn
Conaults Modien 95
Companrithada =
1 Mddico Podlatra - 20
Visila Damilellar 8
Compariilhada
Censulla Madlco a2
Compintithadn
1 Médiea Pulquiatra 20hs
Viglta Domiclilar 8
Comparilhnda
Cansulta Compartilhado 3z
1 Fonecaudiolagi: 40hs
Visita Domicillpr 2
Comparlilhada g
Consulln Compantlihada 48
2 Fisiotorapla 20hs
Vizlta Damiclliar
UBS Jardim Compartihada .
Ellanc (10
aquipos) Consultz Compartihada 40
1 Nutricionista A0hs
Visita Domlclliar 16
Compariilhada
Consulta” Compartihada
32
1 RSlcar Vizita Domicillar — 40hs
Compartiihada 18
Consulta Campartithada a2
2 Terapauta Ocupacionul 200
Vizho Domiclitar 24
Compartilhadn
Consulta Compurtilhada 1l
1 Eduendar Fitlco 40M
Visita Domiclllar A
Compartilhadn
Conhaultn Compartithada ac
1 Assistente Social 0hs
Vizita Domiclllar 20

Companitihadn
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|5 DE LIMA
40,7600

. i tﬂﬁ.c‘,

ATENGCAQ BASICA — NASF MODALIDADE 1

NASF — UBS JARDIM TRES CORAGOES

UNIDADES ONDE o Cargd Hordrla
A EQUIPE Equlpoprb;lLr::;x;m(‘g'x;logorln Procodimonto M"‘":n :'::glucno Somanal por
ATUARA profisalonal
Consulta Midica 37
Compartithada }
1 Madleo Ginecologista —— 20 he
Visita Doniellinr B
Compartilhada
Consullh Madica 32
Comparlihada
1 Madlea Podlatra 20hx
Visita Demlelior g
Compartithndn
Consulta Médlen a2
Comparlithnda ¥
1 Meédico Psiquintrn 20hs
Visltn Domiclllar B
Comparilihndn
Consulta Compartiihadn a2
1 Fonoaudialogis . 40hs
Vislta Domlelliar 20
Compartithada
Consulto Compartiltadn 48
2 Fisiotorapia 20hs
Vislta Dainiciliar
UBS Jardim Trés Compartlihads 2
Coragdos
(10equipos) Consulta Comparihada 32
2 Torapuuta Qcupaclonal 20hs
Visita Domiclliar 24
Compartilhoda
Conaulltn Compartihndn 40
1 Nutriclonisla 40hs
Vitlin Domiclllar 16
Compartllhadn
Consuita Compartilhada 32
1 Prlcélogo 40hs
Visita Domiclliar 10
Compariihada
Connulten Compartlihada i}
1 Educndor Flalca 40hs
Visita Domiailinr 8
Comparllihada
Congultn Compartilhada G
1 Asslatante Saglal p— 30h
Vizitn Demlclliar 20
Compartithnda
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ATENCAO BASICA — NASF MODALIDADE 1

NASF - UBS CHACARA DO CONDE

UNIDADES ONDE

Equipe Minima* {Gategorin

Motas Produg.to

Carga Horaria

A EQUIPE Procodimanto = Semanal por
ATUARA Profisslonal) Monzal e TN
Ll
Canaulta Médlen 4o
Compartlihada -
1 Médlee Ginueologizla an
Vit Camicllior G
Comporilihnda
Consulta Médlca 92
Campartithada m
1 Misdico Podlatra nohe,
Vlaita Demleillar 8
Compartilhndn
Conszultn Midign a2
Compartilhado
I Mudien Paqulatra 200y
Viclin Domichioe 8
Compartihada
Conzully Companiihada 32
1 Fenouudiofogla ————— A0y
Vigita Damlcillar -
Companrtilhada =
Coniulta Campartlthada 458
2 Flulotarapla A0hu
UBS Chacara do Visita Domiclliar 24
Conda (6 Compasiihada
oquipas); LIB3 —
Vila Notal (3 Conzulta: Compartlhoda 3z
apes) 2 Torapouti Qeuphelanal 20hs
Vicita Demicillar 24
Compartlihada
Consulta Compariihnda 40
1 Nultriclonlsta 40ha
Vislto Domiglline 16
Campanrilhada
Cansulta Compartiihada az
1 Pulcdlago 40hg
Viclta Domiglilar 18
Compartilhnda
Conaulla Gemparithada B
1 Educndor Fitles 40hs
Vizlta Domielliar g
Compartithadn
Consulte Compartlihada 3G
1 Asslstento Soclal 30k
Visita Domiclllar a0

Compartihodo
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ATENGAO BASICA — NASF MODALIDADE 1

UNIDADES ONDE

Equipa Minima* (Gatogorin

Motns Praduglio

Carga Hordria

A EQUIPE Procodimonts Somannal per
ATUARA Profiaslanal) Manzal profiosional
NASF - UBS GAIVOTAS
Cansulty Médica az
Compartilhado i
1 Mddico Ginacologisia —— 20 hs
Visita Domicillar B
Compartiihndn
Consultn Médlea 32
Compartliihada
1 Modico Pediatra 20hs
Visita Domiclllar 8
Compartiihndn
Consulta Mddlea 32
Compartlihadn g
1 Madlcoe Pgiquintra 20hs
Visltn Domlcillar 8
Compartilhadn
Consulta Companlihada az
1 Fonnaudiologla 40hs
Visila Domiclllar 20
Compartilhada
Congulta Compartilhada A8
2 Fisiatornpin 20hy
UBSs Gaivolas Vizlin Domicllfar 24
(7 oquipes); UBS Compantlhada
Aleina Pimentol
(2 oquipes). Consulta Comparlihadn 32
2 Torhpouta Ceupaclonal 20hs
Visita Domicliiar 24
Compartllhada
Consultn Comparlilhada 40
1 Nutriclanista - — 40hs
Visita Domiciliar 16
Compartiihada
Congultn Comporiilhada 32
1 Pslcélogo 40hs
Visita Domiclilar 18
Compartiihada
Conzulln Comparlihada |
1 Educador Flslco 40hs
Vislta Domiclliar 8
Compartlihada
Conzulta Compartithntn 36
1 Asztintonio Soclal 30ha
Vigita Domiclliar 20

Compartlihada
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ATENGAD BASICA - UBS TRADICIONAL

. Atividado Asslatoncial Rocursos Humanos
UNIDADE DE . tf Carga Horaria
SAUDE Procedimanto Motas Mongais do Produgiio | Equipe Minima | semanal por
prof.
Consultas medicas h 4 médicos
Cliniea Geral 1052 consultas/més clinicos gerais 20hs
Consultas Médicas 3 medicos
Pediatria 789 cansultas/més pediatras 20hs
x Consultas Médicas 3 medicos
UB‘lsc:f;;:hm e it 789 consultas/mas ginecologistas 20hs
Quintana ? enftlar:neiros 40hs
Tradicional assislente
( ) social 30hs
566 atendimantos G cirurgibes 20
Atendimento de individuais /més dentistas 5
Odontologia 2684 procedimentos
individuais/mas 3ASB 40hs

Funcionamento de Segunda a Sexta feira das 07:00 as 19:00 horas.

ATENGAQ BASICA - PAl CIDADE DUTRA

! Carga Hordrla
Equlpe Minlma Nimoro de META MENSAL
Procodimonto Somanal por
Profisslanals profisslonal DE PRODUGAQ
. Acompanhamento dos
g[}"gﬁ;:f‘a' de Nivel | asos, supervisio e 01 40hs
P coordenacio administrativa
) Consulta
Enfermeiro — — 01 40hs
Visita demiciliar
ey Procedimentos no domicllio 120 Idases em
é:grl?r:adim sob supervisio do 02 40hs Acompanhamento
9 Enfermeiro Més
Acompanhante de — e
Ehaas Visita domiciliar 10 40hs
Medico Consulta/Més
= e 01 20hs
) Visita Domiciliar
ATENQﬂD BASICA - PAI JARDIM CASTRO ALVES
Equipe Minima Numarp go | Gara3 Hardrla | pers mENSAL

Procodimenta

Profissionaia

Somanal por
profisalonal

DE PRODUGAQ

Profissional de Nivel

Acompanhamento dos

Suparior* cases, supervisdoe 1 40hs B T
coordenacio administrativa Acompanhamenta
Cansulta Més
Enfarmeira 01 40hs

Visita domiciliar
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s Procedimentos no domicilio

sob supervisdo do 02 40hs.
Enfermagem ps
Acompanhante de o I i
ldosas Visita domiciliar 10 40hs
Medico Consulta/MEs

== T 01 20hs
Visita Domicihar

Funcionamento de Segunda a Sexta Feira

Obs (1): Os servicos PAl serdio acompanhados também pela Area Técnica de Saude da
Passoa ldosa/SMS,

(2): A CONTRATADA deve prever recursos para locomogdo da equipe e participantes do
programa.

‘Recomenda-se que a Assistente Social seja o profissional de nivel superior para
desenvolver os procedimentos referidos e em conformidade com o descrito no documento
de referéncia do Frograma.

ATENGAO BASICA - AMA 12 HORAS
Equipo Minima
UNIDADE DE SaUDE TR
Profissionals/Dia AL G gk
. 3 médicos ¢linicas Segunda a Sabado - 12hs diarias
AMA Jardim Castro
Alves X e
2 médicos pediatras Segunda a Sabado - 12hs diarias
4 médicos clinicos Segunda a quinta - 12hs diarias
3 médicas clinicos De sexta a sabado - 12 hs didrias
AMA Jardim lcarai 3 medicos pediatras Segunda 2 quinta - 12hs didnas
2 médicos pediatras De sexta a sabado — 12 hs diarias
2 cirurgides dentistas Sabado - 12hs dia
3 médicos clinicos Segunda a Sabado - 12hs didrias
AMA Jardim Mirna
2 midicos pediatras Segunda a Sabado - 12hs didrias

Ohbs (1): Os servigos de radiologia deverdo estar disponiveis e atuantes no horario de
funcionamento da unidade, devendo a CONTRATADA dispor de responsavel técnico nas
casos em que ndo houver esse profissional da SMS. Os exarmes laboratoriais serdo
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processados por servigo contratado pela SMS segundo protocolos estabelecidos pela Area
de Assisténcia Laboratorial de SMS,

Obs (2): No caso dos servicos com atendimento exclusivo de demanda nio agendada, isto
¢ procura espontanea (AMA 12 horas, AMA 24 horas, e Pronto Socorro) a produgio
assistencial (consullas e procedimentos) mensal ndo constitui uma meta, mas sera objeto de
monitoramento e avaliagio trimestral para adequagio do dimensionamento de pessoal de
acordo com a produglo apresentada e deve ser utilizada como referéncia no planejamento.

URGENCIA E EMERGENCIA

URGENCIA E EMERGENCIA - PSM DONA MARIA ANTONIETA FERREIRA DE BARROS

Espocinlidade Médica Equipe Minima Dliria
4 medicos12hs diurno
Clinica Médica 3 meédicos12hs noturno

P o

1 médico 24hs Segunda & Quinta
Clinica Cirdrgica 2 medicos 24h Sexta a Dominga

2 medicas 12hs diurno Segunda a Quinta
2 medicas 24h Sexta & Domingo

Biizpedis 1 meédico 12 hs noturno Segunda 4 Quinta
Pediatria 2 medicos 24 horas
Qdontologia 1 cirurgido dentista 24hs (de segunda a domingo diurno e

noturno)

Obs (1): Os servigos de radiologia deverdo estar disponiveis e atuantes no horario de
funcionamenio da unidade, devendo a CONTRATADA dispor de responsavel técnico nos
casos em que ndo houver esse profissional da SMS. Os exames laboratoriais serio
processados por servigo contratado pela SMS segundo protocolos estabelecidos pela Area
de Assisténcia Laboratorial de SMS.

Obs (2): No caso dos servigos com atendimento exclusivo de demanda nfo agendada, isto
¢ procura espontanea (AMA 12 horas, AMA 24 horas, ¢ Pronto Socorre) a produgéo
assistencial (consultas e procedimentos) mensal ndo constitui uma meta, mas sera objeto de
monitoramento e avaliagdo trimestral para adequacio do dimensionamento de pessoal de
acordo com a producdo apresentada e deve ser utilizada como referéncia no planejamento.
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ASSISTENCIA AMBULATORIAL ESPECIALIZADA

-
ixa
(I |
i

|
-

"
\
CRISTIAI &i: Dl
= - .! I-M:'l \ [v 0
1_'| \

_:..}

«4]

LIM&

AE DR. MILTON ALDRED

e Equipe Carga Horaria | |
Especialidades Minima Semanal Meta de Producdo Mensal
Minima
Cardiologista Ambulatério R 40hs 420 consultas/més
Dermatologista (%) 40hs 420 consultas/més
Endocrinalogista 10hs 105 consultas/imeés
Gastroenterologista 20hs 210 consultas/més
Oftalmologista 30hs 312 consultas/més
Qtorrinalaringologista 40hs 420 consultas/més
Pneumologista Pediatrico 20hs 210 consultas/més
Psicologia (**) 1 N 40hs G4 consultas/meés "
Nutricionista 1 40hs 420 consultas/més
Enfermeiro 3 v LS 00 00 A Ui
Assistente Social N 1 I0hs I |
Farmacéutico 1 40hs

(") a Dermatologista destina 16 horas semanais para atendimento referenciado de
Hanseniase, tanto para a STS Capela do Socorro, quanto para STS Parelheiros.
(") outras atividades = matriciamento, grupos, Projeto Terapéutico Singular

‘AE JARDIM CLIPER

Espocialidades Squipe | Sarga Hordria | mata de Produgéio Monsal
Ambulatério de Especialidades
Acupunturista 20hs 210 atendimentos/més
Alergologista 10hs 105 consultas/més
Cirurgido Geral 40hs 420 consultas/ més
Prneumologista adulto 10 hs 105 consultas/més
Ortopedista 24hs 250 consultas/meés
Otorrinolaringologia 40hs 420 consultas/ més
Reumatologista 20hs 210 atendimentos/més
Enfermeiro 1 40hs
Assistente Social 1 30hs
Farmacéutico 1 40 hs
Ateng¢do Basica
Medico Clinico 4 20hs 1052 consultas/més
Médico Pediatra 3 20hs 789 consultas/més
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Médico Ginecologista N 20hs 789 consultas/meés
111 atendimentos e 444
1 20hs ed o R i
Cirurgido Dentista procedimentos individuais/més
416 atendimentos e 1664
7 40hs k S SR 3
procedimentos individuais/més
Enfermeiro 2 40hs _J

OBS - No caso dos AEs, para efeitos de cumprimento de contratagdo de equipe
minima, serdo considerados a carga horaria semanal minima a ser contratada,

quando o campo nimero de profissionais ndo estiver preenchido.

AMA E JARDIM ICARAI

Especialidades Equipe Minima %aeﬁ‘;,':ﬁr,‘,'gf Meta de Producido
profissional Mensal

Angiologia 6 12 horas 690 consultas/més
Cardiologia 6 12 horas 690 consullas/més
Dermalologia 3 12 horas 345 consultas/més
Neurologia G 12 horas 690 consultas/més
Oftalmologia 6 12 horas 690 consultas/més
Orlopedista 6 12 horas 690 consultas/més
Reumatologista 6 12 horas 690 consultas/més
Urologia G 12 horas 690 consultas/més
Endocrinalogista 5] 12 horas 690 consuitas/meés
 Assistente Social 2 30 horas 1l

Farmacéutico 1 40 horas y

Funcionamento de Seqgunda a Sabado das 7:00 as 19:00 hs

AMBULATORIAL ESPECIALIZADA — CEO Il SOCORRO MILTON ALDRED

Atividade Assistencial

Equipe Minima

Especialidade

Metas Mensais de
Producdo *

Ndamero de
Profissionais
Cirurgites Dontistas

Carga Hordria
semanal por
_profissional

Periodontia

104 procedimentos

A ser definido em
Plano de Trabalho

A ser definido em
Plano de Trabhalho

Sermiologia

Disponivel - procura

A ser definido em
Flano de Trabalho

A ser definido em
Plano de Trabalho

Cirurgia Oral Menar

104 procedimentos

A ser definido em
Plano de Trabalho

A ser definido em
Flang de Trabalho

Endodontia

69 procedimentos

A ser definido em
Plano de Trabalho

A ser definido em

Plano de Trabalho




. g . A ser definido em A ser definido em
Paciente Especial 2B PICRdImEnias Plano de Trabalho Plano de Trabalho
CD Protesista 240 atendimentos 2 20 horas semanais

Crtopedia funcional dos

; ; 120 atendimentos 1 20 horas semanais
rmaxilares/ortodontia

Proteses e Aparelhos
Ortoddnticos (entregues | 80 pegas/ més
no mes)

Obs: A equipe minima para o alcance das metas acima de procedimentos odontoldgicos paor
especialidade deve ser proposta e detalhada no Plano de Trabalho pela Organizagao Social.
Os critérios e padroes estabelecidos para obtengdo & manutengdo de habilitagiio e
credenciamento de unidades CEOQ para o respective financiamento de custeio por parte do
governo federal, conforme Portaria GM 1464/2011e Portaria GM 1341/2012, devem ser
atendidos.

REDE DE ATENCAO PSICQSSOCIAL - CAPS INFANTIL [l - Capela do Socorro

Atividade Assistencial

Carga Horaria
Categoria Profissional Equipe Minima Scmanal por META MENSAL
proftssional

1 Médico Psiguiatra Infantil e 1
Neurologista Infantil ou Pediatra < =HBEES
Enfermeiro 2 40 horas
Psicologo 3 40 heras
Terapeuta Qcupacional 2 30 horas 155 pacientes com
Assistente Social 2 30 horas cadastro ativo
Farmacéutico 1 40 horas
Auxiliar/Teécnico de Enfermagem 5 40 horas
Nivel Medio Oficineiro 2 20 horas

Funcionamento de Segunda a Sexta Feira das 07:00 4s 19:00 horas
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REDE DE ATENGAQO PSICOSSOCIAL - CAPS ADULTO Il - Capela do Socorro

Atividade Assistencial

Carga Horaria
Categoria Profissional Equipe Minima Semanal por META MENSAL
profissional
Médico Psiquiatra 3 20 horas
Enfermeiro 2 40 horas
Psicdlogo 3 40 horas
Terapeuta Ocupacional 2 30 horas
: ' 220 pacientes com

Assistente Social 2 30 horas cadastro ativo
Farmacéutico 1 40 horas
Auxiliar/Tecnico de Enfermagem 5 40 horas
Nivel Médio Oficingiro 2 20 horas

Funcionamento de Segunda a Sexta Feira das 07:00 a5 19:00 horas

Obs: As atividades e procedimentos dos prafissionais que atuam no CAPS deverio ser
registradas nos Sistemas de Informagdes do SUS e, serio objeto de acompanhamento e
avaliagdo de produtividade da equipe e utilizagio do servigo por parte da Coordenadoria
Regional de Saude.

REDE DE CUIDADOS A PESSOA COM DEFICIENCIA - NISA Dr. Milton Aldred

Carga Horaria
Semanal por Meta Mensal de Produgao
profissional

Profissionais Equipe
Necessarios Minima

140 atendimentos individuais més*;
Fonoaudiologo 4 40hs 56 terapias em grupo mes;
440 exames még**

(") Qs atendimentos individuais referem-se a somatoria dos procedimentos registrados no
SIA/SUS: consultas na atengio especializada, terapia fonoaudiolégica individual,
(03.01.07.011-3, especifica para deficiente auditivo), terapia individual (03.01.04.004-4)
(*"Os exames referem-se 3 somatdria de cinco procedimentos registrados ne SIA/SUS:

1) 02.11.07.004-1 - AUDIOMETRIA TONAL LIMIAR (VIA AEREA/OSSEA),

2) 02.11.07.014-9 - EMISSQES OQTOACUSTICAS EVOCADAS P/ TRIAGEM AUDITIVA,

3) 02.11.07.015-7 - ESTUDO DE EMISSOES OTOACUSTICAS EVOCADAS
TRANSITORIAS E PRODUTOS DE DISTORCAQ (EOA),

4) 02.11.07.026-2 - POTENCIAL EVOCADO AUDITIVO DE CURTA MEDIA E LONGA
LATENCIA,

5) 02.11.07.027-0 - POTENCIAL EVOCADO AUDITIVO P/ TRIAGEM AUDITIVA,

Qutros exames audiologicos serdo realizados pelo servigo, tais como 02.11.07.020-3
(IMITANCIOMETRIA), 02.11.07.021-1 (LOGOAUDIOMETRIA LDV/IRF/LRF), 02.11.07.002-5
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(AUDIOMETRIA DE REFORCO VISUAL VIA AEREA/OSSEA), entre outl;los. sendo que a

[*]

335 4

meta mensal acima definida serd avaliada apenas pelos cinco acima listados.,

REDE DE CUIDADOS A PESSOA COM DEFICIENCIA — NIR CLIPER

Meta Mensal de Produgiio

T Carga Horaria
Profissionais Necessarios Mqu. p Semanal por
inima "

profissional
Fonoaudidlogo 1 40hs
Fisioterapeuta Neuroldgico 2 30hs
Fisioterapeuta Qrtopédico 2 30hs
Terapeuta Qcupacional 2 30hs
Psicolego 1 40hs

Atender 110 casos novos/meés®

Funcionamento de Sequnda a Sexta Feira das 07:00 as 19:00 horas

(*} A meta de produgdéio de 110 ¢asos noves més sera confirmada pelo SIGA.

Obs 1 = Os procedimentos realizados nos atendimentos, como: exames, consultas, terapias

individuais, e em grupo, visitas domiciliares deverdo ser registradas no SIA/SUS.

Obs 2 - A execucdo das agles @ servigos de reabilitacdio serdo acompanhados tarmbém

pela Area Técnica da Pessoa com Deficiéncia-SMS e respectivas interlocugdes regionais.

REDE DE CUIDADOS A PESSOA COM DEFICIENCIA: APD - ACOMPANHANTE
DE PESSOAS COM DEFICIENCIA - JARDIM REPUBLICA
s Carga Horaria
! ; Numero de
Equipe Minima PO Skl Semf.mql por META MENSAL
profissional
Enfermeiro 1 40 horas
Acompanhanie 6 40 horas 70 pacientes am
Psicologo 1 40 horas acompanhamento
Fonoaudislogo 1 40 horas pela equipe
| Terapeuta Ocupacional 1 30 horas

Obs (1): As unidades APD serdo acompanhadas através do numero de pessoas com

deficiéncia acompanhados.

(2): A CONTRATADA deve prever recursos para locomogdo da equipe e de pessoas com

deficiéngia acompanhados.
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SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO AE MILTON ALDRED

Exame

Produg¢ido mensal esperada

ELETROCARDIOGRAMA

500 exames/més COM LAUDDS_

HOLTER

35 exames/més COM LAUDOS

MAPA

30 exames/mas COM LAUDOS

TESTE ERGOMETRICO

128 exames/més COM LAUDOS

COLPOSCORIA
ULTRASSONOGRAFIA

140 exames/maés COM LAUDOS

420 exames/mées COM LAUDOS

SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO AE JARDIM CLIPPER

Exame

Metas Mensais de Produgio

ENDQSCOPIA

60 exames/més COM LAUDQOS

COLONOQSCOPRIA

20 exames/més COM LAUDQOS

ULTRASSONOGRAFIA (geral, ginecoldgico)

260 exames/més COM LAUDOS

US DOPPLER VASCULAR

192 exames/més COM LAUDOS

SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICD AMA-E JARDIM

ICARAI
Examoe Metas Mensais de Produgio
ELETROCARDIOGRAFIA 330 exames/més COM LAUDOS
MAPA 40 exames/més COM LAUDOS
HOLTER 90 exames/més COM LAUDOS

TESTE ERGOMETRICO

200 exames/més COM LAUDQS

ELETROENCEFALOGRAFIA

100 exames/més COM LAUDOS

ULTRASSONOGRAFIA (geral, ginecologico)

330 exames/més COM LAUDOS

ECOCARDIOGRAMA

130 exames/mis COM LAUDOS

US DOPPLER VASCULAR

192 exames/mes COM LAUDOS

RADIOLOGIA = laudos de exames RX realizadas
em outras AMAsS
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QObs (1): Os Servicos de Apoio Diagnbdstico e Terapéutico devem funcionar em dias e
horarios da unidade em que estio alocados.

(2): A CONTRATADA devera prever recursos humanos, materiais e dermnais despesas para
a realizagdo dos exames laudadas na quantidade solicitada.

(3): Os exames de anatomia patolégica e citopatologia indicados e colhidos nos
procedimentos/exames acima serao realizados pelos servigos indicados por SMS, sem 6nus
para a CONTRATADA

V. INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO DA QUALIDADE

Os indicadores sdo medidas-sintese que contém informacgio relevante sobre determinados
atributos e dimensées dos processos estabelecidos assim como dos resultades das acdes
realizadas.

Esses indicadores serdo acompanhados mensalmente e avaliados trimestralmente em
reunido ordinaria da Comissdo Técnica de Acompanhamento dos Contratos de Gestdo
(CTA). Esses indicadores deverfio ser atualizados e poderdo ser modificados de acordo com
as avaliagdes e o desenvolvimento das a¢des do contrato.
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MATRIZ DE INDICADORES BE QUALIDADE
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